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RESUMO

O presente trabalho visa aliar a necessidade de informatizagdo das empresas a
agilidade de acesso as informacdes sobre o gerenciamento de frota. Sdo definidos também
objetivos como: Criacdo de uma interface do usuario, gerenciar requisicoes, abastecimentos,
manutencdes e checklist, através da linguagem de programagdo Delphi unida ao banco de
dados Firebird. A metodologia de pesquisa se baseia no conhecimento cientifico a fim de
descrever a ergonomia do software, tabelas, cddigos e fontes do sistema. Este projeto foi
criado para gerenciar e atualizar com rapidez e precisdo dados necessarios a administracao da

empresa.

Palavras-chave: Sistema. Requisicao. Abastecimento. Manutencao. Checklist.



ABSTRACT

This study aims to evaluate the need for computerization of business agility to access
the information on fleet management. They are also set as goals: Creating a user interface,
manage requisitions, supplies, maintenance and checklist through the Delphi programming
language attached to the Firebird database. The research methodology is based on scientific
knowledge in order to describe the software ergonomics, tables, codes and system fonts. This
project was created to manage and update data quickly and accurately required the company
management.

Keywords: System. Request. Supply. Maintenance. Check list.



RESUMEN

Este estudio tiene como objetivo evaluar la necesidad de informatizacion de la agilidad
del negocio para acceder a la informacion sobre la gestion de flotas. Ellos también se
establecen como objetivos: Creacién de una interfaz de usuario, gestionar los pedidos,
suministros, mantenimiento y lista de control a través del lenguaje de programaciéon Delphi
unido a la base de datos Firebird. La metodologia de investigacion se basa en el conocimiento
cientifico con el fin de describir la ergonomia de software, tablas, codigos y fuentes del
sistema. Este proyecto fue creado para la gestion y actualizacion de datos de forma rapida y
requiere precision la gestion de la empresa.

Palabras clave: Sistema.Solicitud. Suministros. Mantenimiento. Lista de verificacion.
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1. INTRODUCAO

As empresas que possuem frota de veiculos, requerem iniciativas de modernizacdo dos
métodos de gerenciamento, a fim de contribuir com o controle interno a otimizac¢ao de tempo
e integridade de suas informagdes.

O acesso a informacdo vem sofrendo grandes transformagdes com a evolugdo das
tecnologias, pois elas estdo presentes no cotidiano da nossa vida pessoal e profissional, onde
ficamos cada vez mais dependentes de suas facilidades.

“As modifica¢des sdo mais profundas e significativas, pois modificam também a nossa
forma de trabalhar, de prestar servico, de nos relacionarmos com as outras pessoas €
institui¢des. ” (BARBOSA, S. D. J.; SILVA, B. S. da. 2010 p.05)

O presente trabalho sugere a utilizacdo de recursos que possam vir a facilitar o
gerenciamento da frota através de um sistema de gestdo de informacdes. O software aqui
apresentado ndo pretende criar uma revolug@o no sistema de gerenciamento de frotas, mas de
promover agilidade de informacdes sobre as requisicdes, abastecimentos, manutengdes e
checklists, através da criacdo de um gerenciador rapido, eficiente e de facil acesso para o
trabalho dos funcionarios e empresarios.

Como € possivel melhorar o controle dos veiculos de uma empresa? De que forma um
software de gestdo de frotas podera contribuir na otimizacdo de tempo? Qual a importancia

dada a um gerenciamento de frota com qualidade?
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1.1 Justificativa
As empresas que ndao possuem softwares de gerenciamento de sua frota, desperdicam
muito seu tempo com controles elaborados e executados de formas manuais. Com a auséncia
de um sistema de gerenciamento de frota, faz-se necessirio o desenvolvimento de um
software que ofereca rapidez na deteccdo de problemas para efetivar solugdes. Para tanto €

fundamental a relacdo de utilidade entre usuario, software e a tarefa a ser realizada.

A usabilidade é uma caracteristica marcante de um software. A interagdo
entre programa e usudrio exerce influéncia determinante sobre a impressdo de
qualidade percebida. Embora outros fatores como precisdo ou seguranga possam ser
de importancia particular em uma determinada aplicagcdo, problemas com o uso de
um software devem ser tratados com atencdio pelos desenvolvedores. Um usudrio
frustrado ou mesmo irritado pela sua experi€éncia com o programa certamente
desempenhard mal suas tarefas. Ainda mais grave, hid casos de programas
abandonados pelos usudrios por serem dificeis demais de operar. (KOSCIANSKI,
SOARES, M. dos. S. 2007, p.253).

Nesse sentido, quanto mais simplificado for o acesso as telas de navegacdo para a
realizagdo das operacdes, maior sera a eficiéncia do software desenvolvido.

Com a elaboragdo deste projeto, presume-se que haja uma melhora significativa no
ambito de gestdo de frotas, onde pretende-se otimizar o tempo dos funcionérios, visando

consequentemente a obten¢do de lucros financeiros e organizacionais.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

Desenvolver um software com interface e ergonomia simples, que possa contribuir
com a gestdo empresarial, para que as empresas de pequeno, médio e grande porte possam, de
forma organizada e rapida, otimizar seu tempo de forma adequada.

1.2.2 Objetivos especificos

Criacdo de uma interface amigavel entre usuirio e os métodos de trabalho das
empresas, de maneira a qual o software atenda as possiveis necessidades das empresas.

Gerar requisi¢des para a efetuacdo de servicos e abastecimentos dos veiculos, langar
abastecimentos e servicos de forma detalhada, lancar, validar e finalizar checklist de controle

periddico e gerar relatorios de acompanhamento de despesas.
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1.3 Estruturacao do TCC

O presente trabalho se divide em cinco partes a fim de detalhar o conteido especifico
abordado.

A primeira se refere a introducdo, uma visdo geral do conteido a ser apresentado,
objetivo geral, objetivos especificos e estruturacao do TCC.

A segunda parte menciona a revisdo bibliogréfica, linguagem de programacgdo Delphi,
banco de dados Firebird, interface e ergonomia, checklist, funcionamento e manutengao de
uma frota.

Na terceira parte apresenta-se a metodologia de pesquisa utilizada para embasar este
projeto e seu cronograma de trabalho.

A quarta parte mostra a parte principal do projeto, a qual se refere inteiramente ao
sistema, ferramentas utilizadas para o desenvolvimento, métodos utilizados, telas das
ferramentas de desenvolvimento, telas do sistema, diagrama de banco de dados e diagramas
do sistema.

Na quinta parte, apresenta-se a conclusao, trabalhos futuros idealizados a partir deste

projeto e as referéncias bibliogréficas.
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2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 Linguagem de programacao Delphi

Oriundo do Turbo Pascal, fabricado pela Borland, o Delphi comecou sua histéria em
1995, este momento foi um marco para a histéria moderna do desenvolvimento de software,
pois introduziu conceitos revoluciondrios, como o ambiente RAD que, até hoje, pautam a
industria do desenvolvimento de software.

Delphi € um compilador e uma IDE produzido atualmente pela Embarcadero,
compativel com os bancos de dados mais conhecidos do mercado. O Delphi pode ser usado
em diversos tipos de desenvolvimento de projetos abrangendo desde Servicos a Aplicacdo
Web. Em 2015 a Embarcadero lancou a versdo Delphi XE8 que serd utilizada no
desenvolvimento deste projeto.

O nome Delphi € inspirado na cidade de Delphos, o tnico lugar na Grécia antiga em
que era possivel consultar o Oraculo de Delphos. O nome deve-se ao fato de que os
desenvolvedores do compilador procuravam uma ferramenta capaz de acender ao banco de
dados Oracle.

Na versdo mais atual do compilador, o XE8, € possivel trabalhar em multiplataforma,
sendo elas:

* Aplicacdes Mobile para iOS e Android;

* Aplicacdes para distribuicdo em Nuvem,;

* Aplicacdes Desktop para Windows e OSX;

* Aplicacdes WEB para Windows;

* Aplicacdes com Banco de Dados, Client/Server ou Multicamadas;
* Aplicacdes de Console, Servigcos, Multithreaded, Packages, DLLs.

Conteudo disponibilizado em:
(http://gizmodo.uol.com.br/canais/embarcadero/embarcadero-um-pouco-de-historia-para-

comecar-nossa-conversa/).
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2.2 Banco de dados Firebird

O banco de dados Firebird est4 disponivel em trés variantes:

Classic: utiliza processos separados do servidor para gerenciar cada
conexdao com o banco de dados. Se ha 10 conexdes com o um banco, entdo havera
10 “servidores Firebird” rodando, cada um gerenciando uma conexao especifica, e
cada um com sua prépria area de memoria e cache. SuperServer: Utiliza um tnico
processo do servidor que criard uma thread para cada conexdo feita com um banco
de dados, compartilhando o cache entre as conexdes. Embedded: Permite apenas
uma conexdo (monousuidrio) com um banco de dados. A instalacdo do servidor
embedded geralmente consiste apenas na cdpia da DLL do servidor no diretdrio de
aplicacdo, e dependendo do caso, da copia de alguns arquivos auxiliares, portanto é
ideal para distribuicdo com versdes de avaliagdo ou catilagos em CDROM, pois ndo
exige mudancas no registro do Windows, registro de dlls, etc. (CANTU, 2006, p.2).

Neste trabalho sera utilizado a variante SuperServer.

2.3 Interface e Ergonomia

A interface é o meio de contato direto entre usudario, sistema operacional e a tarefa a
ser executada. Uma boa interface deve oferecer ao usuério condi¢des de interagir ao o sistema
com eficacia.

A ergonomia estuda a organizagdo do trabalho no qual existe interacdes entre seres
humanos e maquinas para desenvolver e aplicar técnicas de adaptacdo eficiente e segura do

homem ao seu trabalho, garantindo produtividade.

A facilidade de aprendizado se refere ao tempo e esfor¢o necessario para
que o usudrio aprenda a utilizar o sistema com determinado nivel de competéncia e
desempenho. As pessoas esperam que o apoio computacional oferecido por um
sistema interativo seja tdo simples e rapido de aprender quanto possivel. Afinal,
empregar tecnologias de informag@o e comunicaciio no nosso cotidiano se justifica
para facilitar a realizacdo das nossas atividades, e ndo torni-las mais dificeis e
complexas. (BARBOSA, S.D.J.; SILVA, B.S.da.; 2010. p. 29).

Facilidade, funcionalidade e confiabilidade sdo critérios essenciais na interacdo entre
software, funcionario e empresario. A atualizacdo ripida e precisa dos dados através do
gerenciador de frota podera elevar os lucros da empresa e diminuir significativamente custo
com manutencio e tempo 0cioso.

2.4 ChecKklist

Segundo o site (http://www.significados.com.br) checklist ¢ uma palavra em inglés,
considerada um americanismo que significa "lista de verificacdes".

Esta palavra é a juncdo de check (verificar) e [ist (lista). Uma checklist ¢ um
instrumento de controle, composto por um conjunto de condutas, nomes, itens ou tarefas que

devem ser lembradas e/ou seguidas.
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Uma checklist pode ser aplicada em varias atividades, e é usada frequentemente como
ferramenta de seguranga no trabalho, em inspecdes de seguranca. Na aviacdo, por exemplo,
consiste em uma lista essencial que deve ser cumprida antes da decolagem e aterrissagem.
Neste caso concreto, deve ser verificado o correto funcionamento de todos os equipamentos,

motores, sistemas de comunicacdo em bordo, etc.

2.5 Funcionamento e Manutencao da Frota

A manuten¢do € um processo de fundamental importancia na gestdo financeira de uma
frota, pois através dela € possivel reduzir custos e problemas. O controle de manuten¢do
servird para entender a real situagdo e tomar as devidas providéncias em tempo habil, com
menor custo e maior produtividade.

Fatores externos acabam provocando desgaste das pecas, importantes para o bom
funcionamento dos veiculos. Por tanto, regulagens e ajuste periddicos fazem parte da
manutencao preventiva, melhoram a conservacdo dos veiculos, evitam acidentes e problemas
como tempo de espera, custos altissimos de remog¢ao do veiculo e da carga transportada.

Fazem parte da manutencdo preventiva periddica: revisdo da parte mecanica e elétrica,
lavacdo, lubrificagdo, troca ou verificacao de niveis de 6leo, controle da utilizagdo dos pneus
quanto a reformas, profundidade dos sulcos ou troca e revisao dos demais equipamentos do

veiculo.
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3. METODOLOGIA

N .

O presente trabalho tem como base o conhecimento cientifico aliado a pesquisa
exploratdria a fim de levantar dados de funcionamento de empresas que possuem frota propria
de veiculos. Depois de constatado a demora na elaboragdo de requisicdes, falta de controle de
abastecimentos e manutengdes, foi iniciada a pesquisa para obter métodos &ageis de
desenvolvimento, busca de ferramentas e recursos necessarios para criar um sistema de

gerenciamento de frota, objeto de estudo desse trabalho.

O objetivo de uma pesquisa exploratdria é familiarizar-se com um assunto
ainda pouco conhecido, pouco explorado. Ao final de uma pesquisa exploratoria,
vocé conhecerd mais sobre aquele assunto, e estard apto a construir hipdteses. Como
qualquer exploracdo, a pesquisa exploratdria depende da intuicdo do explorador
(neste caso, da intuicdo do pesquisador). Por ser um tipo de pesquisa muito
especifica, quase sempre ela assume a forma de um estudo de caso (GIL, 2008).
Como qualquer pesquisa, ela depende também de uma pesquisa bibliografica, pois
mesmo que existam poucas referéncias sobre o assunto pesquisado, nenhuma
pesquisa hoje comeca totalmente do zero. Havera sempre alguma obra, ou entrevista
com pessoas que tiveram experiéncias praticas com problemas semelhantes ou
andlise de exemplos andlogos que podem estimular a compreensdo. (DOS SANTOS,
Carlos J. Giudice. TIPOS DE PESQUISA.)

Para concluir a pesquisa, buscou-se na tecnologia da informa¢@o, uma maneira de
captar, organizar, filtrar e transformar dados em informagdes relevantes, de forma ripida
consistente e segura, tornando-se o principal objetivo de uma empresa que deseja ter controles
totais e praticos de seus assuntos internos.

Apos a conclusio desta pesquisa, definiu-se o que seria necessdrio para a
implementacdo do software, como o programa deveria comportar-se através dos dados
armazenados no sistema, mantendo sempre o foco na facilidade da obtenc¢ao da informagao.

Ressalta-se a importancia da pesquisa do conteido académico, que serviri como
subsidio para a elaboracdo e desenvolvimento do banco de dados aqui apresentado. Os
conhecimentos adquiridos com as pesquisas e assimilados com este curso de graduacdo

determinardo o processo de elaboracdo do software.
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3.1 Cronograma

O cronograma de atividades segue como orienta¢do do coordenador do curso Marcio
Sembay como descrito no quadro 1.

Data Assunto OBS
18/07/2017 Desenvolvimento Parte 1
25/08/2017 Desenvolvimento Parte 2
01/09/2017 Desenvolvimento Parte 3
08/10/2017 Introdu¢do,Objetivos,Justificativa, Problemas. Complemento
20/10/2017 Metodologia Completa
13/11/2017 Resumo, Abstract, Resumen. Completos
15/11/2017 Conclusio, Revisido de referéncias. Completos
01/12/2017 Artigo Parte 1
05/12/2017 Artigo Parte 2
07/12/2017 Artigo Parte 3
11/12/2017 Publicacao SBC
11/12/2017 Pré-apresentacdo Em sala
08/12/2017 Pré-apresentacao Em sala
10/12/2017 Ajustes finais Em sala
11 2 15/07/2017 | Defesa de bancas Sala a ser definido

Quadro 1 - Cronograma do TCC 20
Fonte: (SEMBAY, M., 2015).
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4. PROJETO

4.1 Introducao
Com a utilizagdo do sistema de programacdo Delphi serd criado um software para
agilizar informagdes e melhorar a qualidade e agilidade nas rotinas internas de empresas no

que se diz respeito as suas frotas de veiculos, um gerenciador de frota.

4.2 Ferramentas
Para desenvolver este projeto serdo utilizadas as ferramentas citadas a baixo para
facilitar a criacdo de mddulos, componentes, manipular bancos de dados, testar, entre outras
acoes:
¢ Embarcadero RAD Studio DELPHI XES: Desenvolvimento do sistema;
* IBEXPERT: Software para manipulagdo e manutencdo do banco de dados
Firebird.
As ferramentas utilizadas neste projeto, conforme citadas anteriormente, contribuiram
para a finalizacdo do software de maneira a qual é possivel garantir a integridade dos dados,

tornando assim o sistema confiavel e estavel simultaneamente.

4.2.1 Delphi XE8
Optou-se por utilizar a linguagem Delphi, devido ao fato de estar presente no
curso de graduacdo a que este trabalho se refere, por ser uma linguagem bastante estavel,
compilador inovador, com interface bastante amigéivel, conforme exibida na figura 1,

componentes de facil acesso e sua versatilidade na criacdo de softwares.

4.2.2 IBExpert
Trata-se de um software de manipulacido de banco de dados, onde a partir dele
€ possivel criar tabelas, triggers e procedures. Este sistema permite manipular bancos de
dados Firebird e Interbase, ferramenta com interface simples e de facil manipulagdo conforme

mostrado na figura 3.
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4.3 Telas de utilizacao das ferramentas

4.3.1 Interface Delphi XE8

Q InfoTruck - Delphi XE8 - Un_FPrincipal - g
File Edit Search View Refactor Project Run Component Tools Castalia Window Help “|EE @ Psearcn
OER v -deB B r-G -0 1| v - v ‘@
Structure rx # Welcome Page v % InfoTruckdproj - Project Manager rx
e =~ = - P m-R(E @ -
=] FormPrincipal O
i G 0 T =B - S~
Iggg’;‘gme”m (] InfoTruck == =] SEE ‘ =-B ‘ B2
594 salphaimageListi Empresa Cadastros Abastecimentos Manutenges Requisigdes Checklist Relatérios File
- S B e B s 4= ProjectGroupt in)
=257 InfoTruck.exe
%3 Build Configurations (Debug)
-2 Target Platforms (Win32)
-] Un_FPrincipal.pas
&3] Un_FFornecedor.pas
-] Un_FCadVeidNSERT pas
B Un_DM.pas
ey - S:% Un_FCa:VEk pas
Object inspector s [ TR e R ¥
FormPrincipal TFormPrincipal - | C:\Users\douglh Projetos!
! shlphalmagelisti
| properties| Events| refrrre infoTruc...| Model ata Ex... | Multi-D... |
» | Adtion e Tool Palette R
ActiveControl ikdl | P search
Align alNone Standard "
AlignWithMargin [] False I Additional
AlphaBlend [ False = Win32
255 [ System
[#|Anchors [akLeft,akTop] Win 3.1
n:\UFDmeH E Ea‘tse 0 */ Dialogs
Bind Visually... HiDaTe Acess
il Data Controls
Action CHEGHeS

—
B (S Datasnap Server
All shown ten 11 Insert " Code | Design| History|  FireDAC Y

Figura 1- Interface de desenvolvimento em ambiente Embarcadero Delphi XE8
Fonte: O préprio Autor

Q InfoTruck - Delphi XE8 - Un_DM - a
file Edit Search View Refactor Project Run Componert Iools Castalis Window Help : V| B @ |Psearch
Oem ar-8EgE B5%: r-E -1 1| 32-bit Windows v | - ‘@

Structure % % @& welcome Page | ©]Un Ferincipal % InfnTmckdpmj-iject Manager %
I R - -0 g o r—l .l
=+ DM e

-#% Firebird {5QLConnection1] oR= | =R ‘ B-=
File
45 ProjectGroup1 A
A T A =] ] -] InfoTruck.exe
DSPl DsP2 DSP} DSP4 Dsps DSPG Dsp7 DSPE DSPQ DSP10DSP11DSP12DS PJEDSPI‘QU P1505P 16D H?D P18DSP19DSP20DSP21DSP22DSP23D5P24 B QQ Build Cunﬂgurstions (Debug]

E-2Z Target Platforms (Win32)
B+ Un_FPrincipal.pas

-5 Un_FFornecedor pas
&5 Un_FCadVeicINSERT.pas
&-&] Un_DM.pas

5 Un_FCadVeic.pas

Object Inspector L ] =
o] Sl g U rh I8 L1 P n A INEETIT mn
DM TDM ~| | | DSP25DSPI6DSP27DSP2ZBDSP2SDSP 30 DSP3105P 32DSP 3305P J4DSP 35DSPI6 DSPI7DSPIIDSPIR Dsmdsu usedspuserl iainteaeat CUsers\douglas\Documents\Delphi-Projetos:

|properties| Events|

v

| Livegindings DedLiveBindings Designer Tool Palette %
B g e i e P e e @l - | [ ||Psearch
OldCreateOrder [ False ¥ Standard &
ag o R EE TR s SEEREE SRR LR R R R DR D RO R R e R D T
ClassGroup o8 %I o na*J SEORELERE LRI e e e e  Win32
{5P4] 'SP_CHECKLIST LIBERAR | [ ! 2 2 o5 5 3 i 3 3 # System
e Dialogs
7 Data Access
* dbExpress
# Datasnap Server
i FireDAC
 FireDAC Ul
All shown rom 1 nsent Code |Design| Histary| G ks v

Figura 2 - Data Module do sistema (Componentes de conexdo com banco de dados)
Fonte: O préprio Autor
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4.3.2 Interface IBExpert

© iBExpert - [Table : [EMPRESA_USER] : DADOS (\\127.0.0.1\D:\Frota_Info\db\dados fdb)]
| @ Database Edt Grid View Options Tooks Services Phugins Windows Help
EXIERE ) a[mﬁ@\wm@.aamm-e[ EE R JounrewYLR S|
- | Table~ | % | |3 S»i':\s/ P \HE\E Pﬁ\m\cetrecomcount\EMPRESAUSF_R

Databases | Project  Windows  Recent i
e ] Fields | Constraints Indices Dependendes Triggers Data  Master/Detai View Descripton DDL  Grants Llogging  Comparison  To-do
urgg.mos(naﬁmz) ~ |2 |PK|FK|UNQ|Field Name |Field Type | Domain |Sze |Scale |Subtype |Amay |NotNul |Charset | Colate | Descript... | Computed Source | Defauit Soura
- (3 Tables (12) 1% Ll Ll -]
[TIEMPRESA_ABASTECIMENTO 2 Ui VARGHAR =

‘)

NONE

3 SENHA INTEGER
I = (7= S [ N S S I O~ =S =S I N

2 epmednru 13)
£#¥SP_ABASTECIMENTO_BAIXA_REQ
£78SP_ABASTECIMENTO_CANCELA
£28SP_CALCULA_MEDIA
£38SP_CHECKLIST_ATUALIZA_PROBLEMA
##¥SP_CHECKLIST_LIBERAR
£#¥SP_GEN_EMPRESA_USER_ID
#F¥SP_GEN_ESTOQUE_VEICULO_ID
#2¥SP_LISTA_ABASTECIMENTO
£¥SP_LISTA_GERAL S
SP_LISTA_GERAL_RESUMO
gsv_usﬂ_mw'rmuo Field description \, Field dependendies

) 3 Triggers (13)

FAGEN_EMPRESA_CADASTRO_ID v <

| [ EMPRESA_CHECKLIST | TE3EMPRESA_CHECKLIST_AI0 | #*SP_CHECKLIST_ATUALIZA PROBLEMA | (3 _CADASTRO || (3 _UseR | O \_FUNC_FUNCAO | f¥ Generators
11 DADOS (Dialect 3) 249 changes of table [EMPRESA_CHECKLIST] left

Figura 3 - Interface software de manipulagdo do banco de dados IBExpert
Fonte: O proprio Autor
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4.4 Metodologia de desenvolvimento

Para o desenvolvimento deste sistema, aplicou-se parte do conhecimento adquirido

neste curso de graduacdo, o qual utilizou-se como base para o inicio deste projeto.

A medida que o conhecimento em banco de dados foi sendo aumentado, os métodos

de geracdo de relatérios, baixas, validacdo de requisi¢Oes, ligacdes entre tabelas de

manutengdes, abastecimentos e requisi¢oes, foram passados a serem executados por Stored

Procedures. Com isso o sistema tem um ganho significativo de desempenho, pois o banco de

dados estard executando a func¢do enquanto aplicacdo podera executar outros métodos.

Os componentes de conexdo com banco de dados utilizados nesse projeto foram:

TSQLConnection — responsavel pela conexdo com o banco de dados;
TSQLTable — chamado de TBL - faz a conexdo direta com a tabela
selecionada;

TSQLDataSet — Chamado de SQL — faz consultas e alteragdes no banco de
dados através de codigos SQL;

TSQLQuery — Chamado de QRY - faz consultas no banco de dados
TDataSetProvider — chamado de DSP — responsavel por efetuar as transagdes
no banco de dados, fica conectado entre uma QRY ou SQL e a um CDS.
TClientDataSet — chamado de CDS — tem a fungdo de conectar os campos do
sistema com os campos de resposta do banco de dados. Conectado sempre a
um DSP para efetuar as transacdes de informacao.

DataSource — chamado de DS — faz o vinculo entre os campos do CDS e os

componentes utilizados no sistema, tais como um ComboBox ou um Grid.

As telas do sistema foram desenvolvidas com um padrao semelhante umas das outras,

facilitando assim a visdo e a localizacdo dos componentes ali exibidos. Desta forma aumenta-

se a capacidade do usuério de interagdo com o software, pois uma vez entendida a ideia de

ergonomia do sistema aqui apresentado, o usuério tende a buscar os componentes de forma

mais rapida e eficiente, reduzindo assim seu tempo de entendimento e percep¢ao do que fazer.
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4.5 Telas do Sistema
4.5.1 Tela de login

Tela inicial do sistema, onde o usudrio fard login para ter acesso nos demais

formularios do sistema.

& InfoTruck S

Figura 4 - Tela de login
Fonte: O proprio Autor
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4.5.2 Tela principal
Tela principal do sistema, onde ficam dispostos os menus de acesso, agrupados na
parte superior, € os botdes com os principais acessos, onde serdo efetuadas as acdes do

sistema.

& InfoTruck -
Empresa Cadastros Abastecimentos Manutencdes Requisicdes Checklist  Relatérios

3 sple=

. -

Figura 5 - Tela principal
Fonte: O proprio Autor



4.5.3 Tela principal - Menu Empresa

Visualizacdo menu empresa

28

# InfoTruck

J |

| Pardmetros

-
-

-

iEmEresa | Cadastros  Abastecimentos Manutengbes Requisigtes  Checklist  Relatérios

Figura 6 - Menu empresa
Fonte: O proprio Autor



4.5.4 Tela principal — Menu Cadastros

Visualizacdo menu cadastros
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i InfaTruck

Empresa | Cadastros | Abastecimentos Manutenctes Requisicbes Checklist Relatdrios

,j Yeiculos

e Fornecedores
: ﬁ Funcionarios
Uzuarios

s Co

| R
—

B

ny -

Figura 7- Menu cadastros
Fonte: O proprio Autor



4.5.5 Tela principal - Menu Abastecimentos

Visualizacdo do menu de cadastros
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1 B InfoTruck

Empresa Cadastros Abastec'rmentos| Manut'éngufrﬁ Requisicies Checklist  Relatorios

B Consulta
% Langar

O

Figura 8 - Menu de cadastros
Fonte: O proprio Autor
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4.5.6 Tela de principal — Menu Manutencoes

Visualizacdo do menu de manutencdes

& InfoTruck
Empresa Cadastros Abastecimentos |_f'ﬂiﬂi‘tTgﬁil Requisicies Checklist Relatérios
| E Consulta ;
% Langar

—————
-
_—a

Figura 9 - Menu de manutengoes
Fonte: O proprio Autor



4.5.7 Tela de principal — Menu Requisicoes

Visualizacdo do menu de requisicdes

& InfoTruck
Empresa Cadastros Abastecimentos Manutengfes | Requisicdes | Checklist Relatérios

32

= Consulta

== Lancar

A -1. o

!

LES

= —r

Figura 10 - Menu de requisicoes
Fonte: O proprio Autor
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4.5.8 Tela principal — Menu Checklist

Visualizacdo do menu de checklist

& InfoTruck S ®
Empresa  Cadastros  Abastecimentos  Manutencées  Requisicies | Checklist | Relatérios

Consulta

Figura 11 - Menu de checklist
Fonte: O proprio Autor
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4.5.9 Tela principal — Menu Relatérios

Visualizacdo do menu de relatorios

i infoTruck =

e % Abastecimentos
r: EE Manutengdes
4

'I-'l-;': Geral
| 7

Figura 12 - Menu de relatorios
Fonte: O proprio Autor
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4.5.10 Tela cadastro de usuarios
No formulario de cadastro de usuérios, exibe-se um Grid (tabela onde sdo
apresentados os dados no formuléario) onde lista os usudrios cadastrados no sistema com suas

respectivas informagdes, nesta mesma tela tem-se as opc¢des de inserir ou alterar um usuério ja

existente.

| B InfoTruck

Empresa Cadastros Abastecimentos  Manutencdes Requisicies Checklist  Relatdrios

r

| \)

- 4 1 ADMIN
@, Alterar & TESTES
Filtra

(@) Ativo

(i Inativo

i Todos

Figura 13 - Cadastro de usudrios
Fonte: O proprio Autor
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4.5.11 Tela insercio de usuario
Para a insercdo de um usudrio no sistema, sdo necessarios o preenchimento dos

campos Nome, Senha e tipo de Perfil, conforme exibido na figura 14.

& InfaTruck
Empresa Cadastros Abastecimentos  Manutengdes Requisicées Checklist  Relatérios

—— i
- D
-
Tl /| & Cadastro de usuarios
M" = .
-|_=__=|| Movo Ativo |
- B alterar Mome: ||
Filro Serha: |
OL. Confirme:

(I Inativo

e () Todos

Figura 14 - Tela de inser¢ao de novo usudrio
Fonte: O proprio Autor
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4.5.12 Tela alteracao de usuario
Com um usuério selecionado no Grid, ao clicar no botdo alterar, apresenta-se um

painel na tela, onde poderao ser alterados os dados do usuério.

& InfoTruck:
Empresa Cadastros Abastecimentos ManutengSes Requisigfes Checklist  Relatérios

e

b’u & Cadastro de usuarios

o

% Mova | Abivid |
B Alterar Mome: m
Filtro Serha: eses . |
Cle Confirme: esse
|

i Inativo

Perfil:

(1 Todos

Figura 15 - Alteragdo de senha de Usudrio
Fonte: O proprio Autor
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4.5.13 Tela cadastro de veiculos
O formulario da figura 16 apresenta a lista de veiculos cadastrados no sistema, onde
poderao ser buscados por ID, Marca, Modelo, Placa ou Ano, aos quais tem sua situagdo como

ativo ou inativo. Com um veiculo selecionado € possivel fazer alteracdo do cadastro,

conforme exibido na figura 18.

i, Cadastro de veiculos
%= Novo 4 = b Bl
| B Alterar ID_VEICULO MODELO MARCA PLACA  KM_INI A
' & 8-150 VOLKSVAGEN MBS-7070 28
Buscar por;
5 7 VM-23 VoLvO VLY-2323
LD 8 TGY-26.240 MAN TGA-2426 38
i 5 ATEGO 2426 MERCEDES BENZ ATES034 43
) 10 1134 SCANIA ATU-1132 90
) Madelo
{_IPlaca
i) &no
|
@ Buscar
Situacio:
(@) Ativo
" . v
) Inativo P »

Figura 16 - Cadastro de veiculos
Fonte: O proprio Autor
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4.5.14 Tela insercio de veiculos
No formulério de inser¢do de veiculos, devem ser preenchidas as informagdes basicas
do veiculo a ser inserido no sistema, ao qual as informag¢des preenchidas ficam a critério do

gestor da frota.

#. Cadastro de veiculos
| = Moy T . 1 Bl
|—L| & Cadastrar Veiculo ;

@. Alterar CA KM_IMI &

- ) Marca: Data Compra; Data Venda: =070 28
Buscar por: |
-2323
LB Modelo: KM Inicial: KM Final: \2426 38
{IMarea -8034 43
Flaca: ‘alor de Compra: Yalor de Venda: -1132 =0
[_!Modelo [ e 1 [
() Placa Ano: ~ Chassis
" &no

Ano Modelo: Cor:
@ Buscar
. 4 GRAVAR

Situacao!
(®) Ativo
N | L J i
I Inativo Py *

Figura 17 - Tela de inser¢do de veiculo
Fonte: O proprio Autor
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4.5.15 Tela alteracao cadastro de veiculo
Com um veiculo selecionado no Grid, conforme mostrado na Figura 16, é possivel

fazer alteracdo nas informagodes dos veiculos.

#- Cadastro de veiculos

% Nove 8- Alteracdo cadastro de veiculos == LS Bl

AR Alterar [viative  lca g A
i Y} Marca:  DataCompra: Data Vendas 57070 28

o I

F_us_ s |VOLKSVAGEN| | 0%/01/2015 s
L 1 ID

~ Madelo: KM Inicial: _ K1 Final: A-2426 38
(_IMarca |8-150 280000 0034 43

U-1132 90
O Modelo Placa: Valor de Compra: Valor de Venda:
MBS-7070 RE
{_/Placa Ano: Chassis
3 Amo 2009
#Ano Modelo: ] Cor: Dats Cadastro:
2009|  BRANCO 05/12/2017

[El Buscar
Situacio: " GRAVAR
(@) Ativo
N g b A i
I Inativo < >

Figura 18 - Tela de alteragdo de veiculo
Fonte: O proprio Autor



4.5.16 Tela cadastro de fornecedores
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No formulédrio de cadastro de fornecedores, pode-se consultar as informag¢des do

cadastro dentro do Grid que foi disponibilizado formas de busca nesta tela para facilitar a

localiza¢@o do fornecedor desejado.

- Mowva

@ Buscar

Situacio:
(®) Ativo

) Inativo

- Cadastro de fornecedores

ID_FORMECEDOR MOME

1 POSTO CENTRAL

2 POSTO DUQUE

3 POSTO DELTA

4 MARKAL MECAMICA

5 BORRACHARIA GAMEA

6 ELETRO DIESEL ELETRICA

CNPJ
44132042000137
45359751000122
12345678912345
73684042000165
63587412000145
983654123000147

Figura 19 - Cadastro de fornecedores
Fonte: O proprio Autor

Bl

IE CIDAD
255255255 LAGES
111111111 LAGES
234234234 ITAPH
255255255 LAGES

LAGES
ITAPH



4.5.17 Tela insercao de fornecedores
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Na tela de inser¢do, se faz necessario o preenchimento dos campos basicos de

identificacdo do fornecedor, tais como, Nome ¢ CNP]J.

Buscar por:
(D

(I Nome
I CNPI

(IIE

|§._ Buscar
Situacao:
(@) Ativo

() Inative

@ Cadastro de forn

MNovo '

.ﬁ.ﬁ.lterar !
| o e

ID_F(

perednres

B Cadastro de fornecedor =

Situacao: (] Ativo Data Cadastro:
MNome:

CNPI: Hes
Cidade: _v_': Estado:
Logradoura;

Bairro: Miamero:
Telefone: Telefone 2

4 GRAVAR x CANCELAR

Figura 20 - Tela de inser¢do de fornecedor
Fonte: O proprio Autor

P

CIDAD »
255255255 LAGES
111111111 LAGES
234234234 ITAPET
255255255 LAGES

LAGES

ITAPE!



4.5.18 Tela alteracao cadastro de fornecedor

Para que os dados de cadastros possam ser alterados, € necessario a selecdo do
fornecedor através do Grid da tela de cadastros. Ao clicar em alterar, abre-se um novo

formulario com as informacdes, onde podem ser manipuladas e gravadas conforme

necessidade de alteracio.

B Cadastro de fornecedores
3 Nove i Cadastro de Fornecedor
| @:ﬁ.lterar | ID_FQ Situacso. [v] Ativa DatsCadastro: 77/10/2015
cr e : Wome: |POSTO DUQLE
(@15 CHPI: | 45350751000122 | IE: 111111141
() Nome Cidade:| LAGES v|  Estade: |sc v/
LR Logradouro: |CORAL
(JIE
Bairro:  |CORAL Mumero: 12
— : Telefone: Telefone 2
@. Buscar
Situacio: x CANCELAR
i®) Ativo :
i) Inativo P .

Bl

CIDAD A
255255255 LAGES
111111111 LAGES
234234234 ITAPH
255255255 LAGES

LAGES

ITAPE!

Figura 21 - Tela de alferagdo de fornecedor
Fonte: O proprio Autor




4.5.19 Tela cadastro de funcionarios
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A tela de cadastro de funcionérios possui um Grid principal com os dados, onde as

informacdes sdo nele manipuladas diretamente.

# InfoTruck

Empresa Cadastros Abastecimentos Manutengbes Reguisigies  Checklist  Relatorios

Figura 22 - Tela de cadastro de funciondrios
Fonte: O proprio Autor

= Novo | I | D S | L | ¢
= Buscar por ID_FUNC  NOME DATAADMISSAC FUNCAC » |
(D [ 4 10 DOUGLAS 12j04/2002 GERENTI
11 JOAD 12/12/2005 MOTORI
[ Mome: 12 MARCELD 12f12/2009 MOTORI
_ 13 FERMAMDO 20/12/2010 MOTCORI
|
@ Buscar
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4.5.20 Tela insercio de funcionarios
Na tela de inser¢cdo de funcionérios, tem-se os seguintes dados: Nome, Data de

admissao e Funcao.

8- InfoTruck
Empresa (Cadastros Abastecimentos Manutengdes Requisicdes Checklist  Relatorios

5 &= Funcionarios -
2l Novo | & Cadastro de Funcionario == = | |

— Buscar por: | b —
% [ SSAD FUNCAC A
(D ' GERENTI
Data  ADM MOTORI
) Nome . - MOTORI
Funcao Ll
MOTORI
|:§1 Buscar
L= 4" GRAVAR
L
£ >

Figura 23 - Tela de inser¢do de funciondrio
Fonte: O proprio Autor
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4.5.21 Tela consulta de abastecimentos

A tela € composta por um Grid com todas as informacgdes langcadas nos

abastecimentos. Neste formuldrio também ¢é possivel efetuar buscas para facilitar a

visualizagio.

E Lancar

¥ Cancelar

Buscar por:

(@D
) Veiculo

{_JPlaca

[&, Buscar

Filtrar por:

(®) Ativos

() Canc,

#- Abastecimentos

4

I< < > Bl
VEICULD PLACA QT KM VALOR ~

6 8-150 MBS-7070 &0 285029 185,

7 WM-23 WLY-2323 300 400034 9279

Figura 24 - Tela de abastecimentos
Fonte: O proprio Autor
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4.5.22 Tela lancamento de abastecimento
No formulério de insercdo de abastecimentos, o gestor deverd buscar uma requisi¢ao,

onde os dados de veiculo, fornecedor e funcionério serdo automaticamente preenchidos

conforme mostrado na figura 25.

#- Abastecimentos
- #- Lancamento de abastecimento
| ELanv;ar | I : Bl
: - 1 IDRequisicio: 14 ) Buscar Data: |08/12/2017
 cancelar | ID e =} = VALOR A
i [ A TR 135029 185,
Buscar por: Veiculo: TGX-26.240
N 7 l00034 927,9'
@D
Fundonario: FERMANDO
) veiculo
Fornecedor: POSTO DUQUE
)Pl —_—
i Quilometragem: i|
' QTD em Litros:
@ i enr Valor: R&
Filtrar por:
(®) Ativos o GRAVAR
) canc. i
L e A >

Figura 25 - Tela de inser¢do de abastecimento
Fonte: O proprio Autor



4.5.23 Tela lancamento de abastecimento — busca requisicao
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Ao clicar no botdo confirmar ou um duplo click sobre a linha desejada (Facilidade

criada no evento OnDbIClick do Grid, conforme Quadro 2 sequencialmente chamando o

codigo apresentado no Quadro 3), vincula-se a requisicdo selecionada ao abastecimento que

estd sendo inserido, garantindo assim que todo abastecimento obrigatoriamente tenha uma

requisi¢do vinculada.

& Requisices
Lancar I < - Pl

AR Alterar ID_REQ  VEICULO PLACA FUNCIONARIOD FORNECEDOR
3 14 TGX-26.240 TGA-2425 FERNANDO POSTO DUGUE

Buscar por:
i

() Veiculo

(_)Placa

<

Q Buscar

Filtrar por:
8 Ativos

Descricio;
COMPLETAR. O TANQUE
Canc,
Situacao:
® Aberta

Conduida

Figura 26 - Tela de busca de requisi¢do no abastecimento
Fonte: O proprio Autor

procedure TFormBequisican.DBGridlDbl1Click(Sender: TObkject):

bkegin

lif b7.Visible=true then
begin
b7.Click:
end;

end;

Quadro 2 - Evento OnDbIClick do Grid
Fonte: O proprio Autor



procedoure TFormEequisicao.B7Click(Sender: TChject):
var auxz,aux3,auxd,auxs :integer;

begin
if rg2.ItemIndex=1 then
begin
ShowMessage ("'Selecione uma regquisigidoc atival!'):
end;
if rg3.ItemIndex=1 then
begin
ShowMessage ('Selecione uma reguisigdo com situmacdo em "Rberta™!'):
end ;

if (rg2.ItemIndex=0) and (rg3.ItemIndex=0) then
begin
auxZ:= dm.CDS15REQ.Value;
if aux2=0 then |
begin

ShowMessage ("Requisigdo Invalida!'"):
end

else

begin
auxl:= dm.CDS15REQ.Value;
FormFaibastecimentoINSERT .Editl.Text :=auxl.ToString (auxl)
dm.CD320ID VEICULO.Value:=dm.CD515ID VEICULO.Value:
dm.CDS20ID FORWECEDOR.Value:=dm.CD315ID FORMECEDOR.Value;
dm.CD520I0 FUNCIONHNARIC.Value:=dm.CD515ID FUNC.Value;
FormFManmutencaoINSERT .Editl.Text:=auxl.ToString (auxl) ;
dm.CD525ID VEICULD.Value:=dm.CD515ID VEICULC.Value;
dm.CD525I0 FORMNECEDOR.Value:=dm.CDS15ID FOENECEDCR.Value;
dm.CD525I0 FUNCIOHARIC.Value:=dm.CD5315ID FUNC.Value;
FormBRequisicao.Close;
end;

Quadro 3 - Botdo confirmar tela de requisicoes
Fonte: O prdprio autor
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4.5.24 Tela lancamento de abastecimento — com dados

Tela de abastecimento ap6s preenchimento dos dados necessarios.

Ao clicar em gravar, o sistema insere os dados através dos componentes de conexao
com banco de dados exibidos na figura 2, que sequencialmente executa uma Stored Procedure

criada no banco de dados onde faz a baixa da requisicao e o vinculo das chaves estrangeiras

das tabelas Empresa_Requisicao e Empresa_abastecimento conforme quadro 4.

#- Abastecimento

|_ ?:fiLangar |

% Cancelar D
4

Buscar por:
(@)D

() Veioulo

{ JPlaca

(&l Buscar

Filtrar por:

-:5'- Ativos

{Jcanc.

5

ID Requisicdo:

Weirulo:

Fundonario:

Fornecedor:

7D em Litros:

Walor:

Quilometragem:

# Lancamento de abastecimento

14 lg_ Buscar Data: 06/12/2017
TGX-26,240

FERMANDO

POSTO DUQUE

935182
221,54

705,71

85025
10034

VALOR

()

185,
927,9¢

Figura 27 - Finalizar insercdo de abastecimento

Fonte: O proprio Autor

|creat.e or alter procedure SP ABASTECIMENTC BATXL REQ

ID REQ integer,

ID ABASTECIMENTO integer)

as
begin

update empresa reguisicac r set baixado=!5S',R.id ref abastecimento=:id abastecimento where r.id reg=:id req:

update EMFRESLR LE

LSTE

suspend;
end

Quadro 4 - Procedure SP_ABASTECIMENTO_BAIXA_REQ

Fonte: O préprio Autor

CIMENTC A SET R.1id regquisicac=:id reg WHERE R.id abastecimento=:id abastecimento;




51

4.5.25 Tela de consulta de manutencoes

Nesta tela pode-se efetuar buscas de manutengdes ja lancadas por 1D, Veiculo e Placa,

através da situacao Ativo e Cancelado.

& Manutencdes
I ] = =l
% Cancelar || ID VEICULD PLACA KM FORNECEDOR &
- ’ 5 1313H ATU-1132 125000 MARKAL MECAN:
6 ATEGO 2426 ATE-9034 129000 ELETRO DIESEL |
Buscar por:
(m
(I Weiculo
() Placa
|g_ Buscar G
Filtrar por: < >
(@) Ativos Descrico do servico efetuado:
() Canc. | Reapertos suspensao

Figura 28 - Tela de consulta de manutengdo
Fonte: O proprio Autor



52

4.5.26 Tela lancamento de manutencoes
A tela de insercdo de manutencdo, possui 0 mesmo método de busca de requisicao
contida na tela de lancamento de abastecimentos, para que a integridade dos dados seja

mantida.

#- Lancamento de Manutencéo

ID' Requisicio: @ Data: 07/12/2017 Descricdo do Servico:
Veiculo:

Fundonario:

Fornecedor:

Quilometragem:

Valor: RS

4" GRAVAR

Figura 29 - Tela de inser¢do de manutengdo
Fonte: O proprio Autor



4.5.27 Tela lancamento de manutenc¢oes — busca requisicao

Busca a requisicao a ser vinculada na manuten¢@o que esta sendo inserida.

&~ Requisicdes
ancar £~ =]

A=) Alterar ID_REQ VEICULO PLACA
> 15 (113H § ATI-1132

4 Confirmar

Stornar

e
Buscar por:
Om

) Veiculo

[ Placa

@ Buscar

) Descrigan:
Filtrar por:

® Ativos CONSERTO YAZAMENTC DE OLEQ MOTOR,

Canc.
Situagio:
® Aberta

Conduida

[

FUNCIONARIO
MARCELO

Bl

FORNECEDOR
MARKAL MECAMNICA

MU

Figura 30 - Tela de busca de requisi¢cao para a manuten¢do
Fonte: O proprio Autor



4.5.28 Tela lancamento de manutencoes — com dados

Tela de inser¢do com todos os dados preenchidos.

54

B Lancamento de Manutencdo

10 RequisicBa: 115 | @ Buscar Data: |07(12/2017 Diescrican do Servico:
-ONSERTO VAZAMENTO DE OLEQ MOTOR
Veiculo: 113H
Fundonario: {MARCELD
Fornecedor: MARKAL MECANICA
Quilometragem: 230000
Valor; RS 799,85

4" GRAVAR

Figura 31 - Inser¢do de manutengdo com dados
Fonte: O préprio Autor



4.5.29 Tela de consulta de requisicoes
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Nesta tela sdo listadas todas as requisi¢des lancadas no sistema de acordo com as suas

respectivas situacdes, Ativa ou Cancelada, Aberta ou Concluida.

& Reguisicdes
| H:f'}'_j.Langar ]

A Alterar IDREQ  VEICULO

' 12 8-150
x Cancelar 13 YM-23
16 113H

| [:2] Estornar
17 ATEGO 2426

&; Imprimir

Buscar por;

) veinlo

Q Buscar

Filtrar par:

Descricio:
(® Atvos | ABASTECER 60 LITROS

(Jcanc,
Situagdo:
i) Aberta
(@) Conduida

<

PLACA
MBS-7070
VLW-2323
ATU-1132
ATE-S034

[

FUNCIOMARIC
DOUGLAS
JOAC
DOUGLAS
FERNANDO

(2]

FORMNECEDOR.

POSTO CENTRAL
POSTO DUQUE
MARKAL MECANICA
ELETR.O DIESEL ELETRI

Figura 32 - Tela de consulta de requisicoes

Fonte: O proprio Autor



4.5.30 Tela de insercao de requisicao
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Para inserir uma requisicdo nova no sistema, € necessirio buscar o veiculo a qual a

requisicdo se refere, o fornecedor que serd enviado a requisi¢do, o funcionario que levara o

veiculo para efetuar o servigo e a descri¢ao (objetivo) da requisicao.

Caso ndo haja previamente cadastrado alguma informacao, foi criado um facilitador

que chama as respectivas telas de inserc¢do através dos botdes “ + ”, localizados a direita do

formulario.

#- Requisicdes

ﬁ Alterar ID_RE
4

X Cancelar

l=)l Estornar

l-:';;g Imprirnir
Buscar por:
D

) Veiculo

{_IPlaca

Eﬂ_ Buscar

Filtrar por:
(@) Ativos

Descricao:

ABASTE(

() canc,

I«

<

Situacdo:
() Aberta

(®) Conduida

Tipo da Requisicao

Seledone o Veiculo:

Seledone o Fornecedor;

Seledone o Fundonario:

Descrigdo da Requisicao:

B Lancamento de Requisicao

47 GRAVAR

@ Buscar

Elﬁuscar |

Bl

RNECEDCR

STO CENTRAL

STO DUQUE

RKAL MECANICA
*TRO DIESEL ELETRI

Figura 33 - Langamento de requisi¢cdo

Fonte: O proprio Autor




4.5.31 Tela de insercao de requisicao — busca veiculo

Busca do veiculo a ser vinculado a nova requisicao que vai ser inserida.

57

& Requisicdes

L @, Cadastro de veiculos =
| 4" Confirmar lad « [ Bl
altersr | ID_VEICULO MODELO MARCA PLACA  KM_INI A
4 6 8-150 VOLKSVYAGEN MBS5-7070 28
Buscar por:
2 7 VM-23 VOLVO VLv-2323
LD 8 TGX-26.240 MAN TGA-2426 38
Marca 9 ATEGD 2426 MERCEDES BENZ ATE-2034 43
: 10 113H SCAMIA ATU-1132 a0
I Modela
) Placa
") Ana
| |
| @ Buscar |
Situacao:
@) Ativo
i . Y
) Inativa < >
(%) Conduida

Figura 34 - Buscando veiculo para requisi¢do
Fonte: O proprio Autor




4.5.32 Tela de insercao de requisicao — busca fornecedor

Busca do fornecedor para a requisi¢do que vai ser inserida.

& Requisicdes
\_'_E Lancar | I« < B Bl
i Cadastro de fornecedores
4 Confirmar i< < B Bl
Altera ID_FORNECEDOR NOME CNPJ CIDAD &
. 1 POSTO CENTRAL 44132042000137 255255255 LAGES
LISCEr i
N i 2 POSTO DUQUE 45359751000122 111111111 LAGES
LD 3 POSTO DELTA 12345678912345 234234234 ITAPE!
Y Name 4 MARKAL MECANICA 78684042000 155 255255255 LAGES
B 5 BORRACHARIA GAMBA 53987412000145 LAGES
LICNPd & ELETRO DIESEL ELETRICA 98654123000147 ITAPE!
i JIE
|
|§- Buscar
Situacio:
(@) Ativo
I Inativo >
T ADErTE
(@) Conduida

Figura 35 - Buscando fornecedor para requisigdo

Fonte: O proprio Autor



4.5.33 Tela de insercao de requisicao — seleciona funcionario
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Seleciona o funciondrio que vai levar o veiculo para efetuar o servico através do

componente TDBLookupComboBox.

#- Requisicbes
?.,:fé Lancar
| @ Alterar
[ x Cancelar

=] Estornar

& Irnprimir
Buscar paor:
(1D

4

() Veiculo

(IPlaca

-@I.Euscar -(

Filtrar por:
(®) Ativos
(Icanc,
Situacdo:
() Aberta

(®) Concluida

Descricao:

ABASTEC

ID_REC

< <l =
& Lancamento de Requisicdo
Tipo da Requisicia Mantitencao ]
Selecione o Veiculo: | TGEX-26.240 O, Buscar || + |
Seledone o Fornecedor:  |BORRACHARIA GAMBA @ Buscar | | + .
Seledone o Fundonario: +
B . [DOUGLAS

Descricdo da Requisico: FERNAMNDO

JOAD

MARCELO b

4 GRAVAR

2]

RNECEDOR.

5TO CENTRAL

STO DUGUE

RFAL MECAMNICA
FTR.O DIESEL ELETRI

Figura 36 - Selecionando funciondrio para requisicdo

Fonte: O proprio Autor



4.5.34 Tela de insercao de requisicao — descricao da requisicao
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Apo6s o lancamento de todos os itens a requisi¢do por fim € lancada no sistema, e

permanece com status aberta para que possa ser vinculada a um abastecimento ou manutengao

futura.

| ﬁ Alterar
X Cancelar

\=| Estornar

(\FQ Imprimir
Buscar por:
Om

() Veiculo

(IPlaca

[& Buscar

Filtrar por:
®) Ativos
(ICanc,
Situacao:
() Aberta

(®) Conduida

#- RequisicGes

?.:f;'. Lancar

ID_RE(

Descricao:

ABASTEC

) < =
8- Lancamento de Requisicdo

Tipo da Requisicio Manutencao
Selecione o Veiculo: TGX-26.240 &, Buscar | | -
Selecione o Fornecedor:  |BORRACHARIA GAMBA Q Buscar
Seledone o Fundondrio: | DOUGLAS v
Descricdo da Requisicio:

conserto Pneu|

4" GRAVAR

B

RMECEDOR.

STO CEMNTRAL

STO DUQUE

RIAL MECAMICA
FTR.O DIESEL ELETRI

Figura 37 - Inserindo requisicdo — Finalizando
Fonte: O proprio Autor
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4.5.35 Requisicao impressa
Relatério com a requisi¢do impressa, com dados de veiculo, fornecedor, funcionério e

a descricao do servigo a ser efetuado.

InfoTruck
REQUISICAO N*: 12 FORNECEDOR: POSTO CENTRAL DATA: 0512/2017
VEICULO: 8-150 PLACA: MBS-T070

DESCRICAO:
ABASTECER 60 LITROS

Figura 38 - Requisi¢cdo impressa
Fonte: O proprio Autor



4.5.36 Tela de consulta dos checklists
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Nesta tela, ficam listados os checklist que foram finalizados pelo gestor ou que ja

tenham sido tomadas as providencias necessarias para corrigir os problemas apontados pelo

mesmo.

# Checklist

& Langar D DATA HORA

- — » 15 01/12/2017 08:00:00
16 01/12/2017 08:00:00
18 03/12/2017 09:00:00

| FH consultar

Z@, Pendentes

Buscar par:
(D
() Vejoulo

(I Placa

@_ Buscar |
Situacao:
(®) 5/ Proble.

)¢/ Proble,

[ Todos

VEICULO PLACA

3-150 MBS-7070
113H ATU-1132
ATEGO 2426 ATE-9034

FUMCIONARIO
DOUGLAS
DOUGLAS
JOAQ

Figura 39 - Tela de checklist
Fonte: O proprio Autor
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4.5.37 Tela de insercao de checklist
A tela de lancamento consiste em uma verificacdo basica feita no veiculo para garantir
seu funcionamento, onde sdo avaliados e passados ao sistema que posteriormente sera

verificado pelo gestor. Sdo necessarios o preenchimento de data, hora, funcionério, veiculo e

todos os campos do Checklist.

8= Cadastro de checklist

Dats:  Hora: Fundonario:
| 5
Veiculo: ~ Placa:
[w| MES-7070

Mivel de Agua:

(Jalto  (JBaxo () Normal

N_f'u'E| de Ifllen:_ X

[ J&lte  (JBaixo () Mormal

Mivel de Combustivel:

i Jalte  (Baixo () Mormal
F‘_neus: FC_lTl
(s (NED (Jsmm  (JNAO
Ilyminagﬁu: A KIT2 i
_JSIM  (INAOD (isma (INAO
Extintor: Tacografo:
(Jsm  (nio (ism (ONED
Ohservacies:
4 GRAVAR

Figura 40 - Tela de inserc¢ao de checklist
Fonte: O proprio Autor
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4.5.38 Tela de consulta dados de um checklist

Esta € a tela onde € possivel visualizar um checklist ja finalizado, para tirar ddvidas

posteriores e que possam servir de acompanhamento do histérico de um determinado veiculo.

Alto

Alta

Alto

Preus:
& 5IM

® 51
Extintor:
& 5IM
KIT1

8 51V
KIT2

@' 5IM

Tacografo:
8 SIM

Tluminacao:

Nivel de Agua:

Baixo

Mivel de Olea:

Baixo

Mivel de Combustivel;

Baixo

NAD

MAD

NED

MNED

MAD

- & Consulta Checklist

®, Mormal

@' Normal

®| Mormal

Chzervacies:

Dados:

Data: o 1__.-'12."20 17 Hera: 08:00:00

Viefculo: 2-150
Placa: MBS-7070
Funcionario: DOUGLAS
Finalizado
[ |com Problema

| X Fechar |

Figura 41 - Tela de consulta de checklist
Fonte: O proprio Autor



4.5.39 Tela de liberacao de checklists
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Ao clicar no botao pendentes da tela de requisicdes (figura 39) abre-se um novo

formulario no qual sdo listados todos os checklists que ainda nao foram verificados pelo

gestor, ou seja, que se encontram com situacdo pendente.

& Liberacdo de Checklist

D DATA HORA

: > 17 02/12/2017 08:05:00

B verificar 19 03/12/2017 09:05:00
20 04/12/2017 0%:05:00

Buscar por:
(D
() Veitulo
() Placa
@Buscar

VEICULO
8-150
TGEH-26.240
WM-23

PLACA
MBS-7070
TGA-2426
WLY-2323

FUNCIOMARIO
FERNANDO
MARCELO
DOUGLAS

Figura 42 - Tela de Liberagdo de cheklist
Fonte: O proprio Autor
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4.5.40 Tela de verificacao de checklist pendente

A tela de verificagdo de checklist foi criada com o intuito de agilizar o processo de

decisao a ser tomado pelo gestor da frota, pois cabe a ele avaliar a situacao de cada veiculo e

assim decidir o que fazer com a informacao obtida.

Na figura 43, pode-se observar a presenca de quatro botdes, sendo eles:

Finalizar Checklist — Passa para a situacdo finalizada.

Gerar Requisicdo — chama-se o formuldrio de lancamento de requisi¢do, ao
qual o veiculo em questdo € inserido automaticamente para evitar 0 processo
de busca novamente. Dessa forma o gestor pode no ato da verificacdo emitir a
requisi¢do para a correcdo do problema apresentado.

Gravar Obs. — Feito a andlise do checklist, da-se ao gestor a possibilidade de
registrar um comentario com a acdo efetuada ou a ser efetuada, se assim o
achar necessério.

Fechar — Fecha o formulario.

& Verificacdo de Checklist

Nivel de Agua: Dados:

Alta ® Baivo Mormal Data: 02/12/2017 © “Horg: | 08:05:00
Nivel de Oleo: 2 popen

Veiculo: 8-150
Alto Baixo & Mormal
Flaca: MBS-7070

Mivel de Combustivel:

s Ll ; Fundonariao; FERMANDO

Alto Baixo ® MNormal
Prieus: Finalizado

SIM MAC
&5 1AQ = +| Com Problema
Tuminacio: Ohbservacies:
® SIM MAD
Extintor:

SIM @ NAO
KIT1
® 5IM NAQ z ,

Chservacoes solucdo:

KIT2
» 51V MAC
Tacografo:
& SIM MAD

\:"’ Finalizar Cheddist

@%‘, Gerar Reguisicio

v Gravar Chs,

x Fechar

Figura 43 - Verificagdo de pendéncias dos Checklists
Fonte: O proprio Autor
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4.5.41 Validar e liberar checklists pendentes

Com o intuito de agilizar o processo de validacdo e verificacdo, foi criado o botao
liberar, que faz uma varredura no banco de dados, e verifica se ha algum tipo de
irregularidade nos checklists e os libera automaticamente para a tela de finalizados, restando
apenas os que necessitam de anélise.

Este processo é efetuado através de uma Stored Procedure (quadro 5) criada no banco

de dados com o objetivo de aumentar o desempenho do sistema.

i Liberacao de Checklist

e Validar e} DATA HORA VEICULO PLACA FUNCIONARIO -
e 17 02/12/2017 08:05:00  §-150 MBS-7070 FERMANDO

B verificar 19 03122017 09:05:00  TGEX-25.240 TGA-2425 MARCELO

20 04/12{2017 09:05:00  WM-23 YLV-2323 DOUGLAS

Buscar por:

i Infotruck X

I Veiculo

(iPlaca Checklists validados com sucessol

@_ Buscar

Figura 44 - Validagdo de Checklist
Fonte: O proprio Autor
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create or alter procedore 5P CHECELIST LIEBEELE

as

declare variable FINALIZAERE integer:

begin

FOR SELECT C.id check as FINALIZAR FROM EMPRESA CHECELIST C

AND C.iluminacao="5"

INTO:finalizar

DO BEGIN

UPDATE EMFRESA CHECKLIST SET FINALIZADO ='5% WHERE ID CHECK = :FINALIZAR:
end
END

C
C
C
C
AND C.
C
C
C
C

.n_olec="H*
.n_combustivel="H"

.n_agua="HN*
Lkicl="5"
kic2="'5"

.tacografo="5"
.extintor="5"
.pneus="5"

Quadro 5 - Procedure SP_CHECKLIST_LIBERAR
Fonte: O proprio Autor
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4.5.42 Tela de relatério de abastecimentos
Nesta tela € possivel a emissdo de um relatério de abastecimento, tendo a opg¢do de

selecionar todos os veiculos ou apenas um, dentro do periodo a ser especificado.

& InfoTruck
Empresa Cadastros  Abastecimentos Manutengies Requisicies Checklist  Relatérios

| & Relatorio de Abastecimentos =~

Buscar
Data Inicio: Diata Final:

(o
' &Imprimir |

Figura 45 - Tela de emissdo de relatorio de abastecimentos
Fonte: O proprio Autor



4.5.43 Relatério de Abastecimentos por Veiculo/Periodo
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Relatério de Abastecimentos por periodo: 071172017 A 311122017

D Data: ID Veiculo: Placa: Fornecedor: Funcionario: Qtd: Km: Valor:
6 06/12/2017 6 8-150 MBS-707 POSTO CENTRAL DOUGLAS 60 285029 R§ 185,90
7 06/12/2017 7 VM-23 VLV-2323 POSTO DUQUE JOAD 300 400034 RS 927,99

Valor total RS 1.113,89

Figura 46 - Relatorio de abastecimentos
Fonte: O proprio Autor
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4.5.44 Tela de relatério de manutencoes
Na tela abaixo € possivel gerar um relatério de manutengdes, tendo a opgdo de

selecionar todos os veiculos ou apenas um, dentro de um periodo determinado.

& InfoTruck
Empresa Cadastros  Abastecimentos Manutengies Requisicies Checklist  Relatérios

__| @ Relatério de Manutengdes — Ak

Bliscar
Data Inido: Cata Final:
07f12f2017 | (31122017 |

Figura 47 - Tela de emissdo de relatorio de manutengdo
Fonte: O proprio Autor



4.5.45 Relatério de manutencao por Veiculo/Periodo
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Relatério de Manutencbes por periodo: 071212017 A

10: Data: ID: Veiculo: Placa: ID:  Fomecedor: K-

5 07TH2/2017 10 113H ATU-1132 4 MARKAL MECANICA 128000
6 07/12/2017 9 ATEGO 2426 ATE-9034 6 ELETRO DIESEL ELETRICA 129000
7 0712/2017 10 113H ATU-1132 4 MARKAL MECANICA 280000

Figura 48 - Relatorio de manutengées
Fonte: O préprio Autor

322017

REQ:
16 RS
17 R§
RS
Total:

Valor:

125,00

242932

799,85

R$ 3.354,17



4.5.46 Tela de relatdrios gerais
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A tela de relatérios gerais consiste na unido dos relatérios de manutengdes e

abastecimentos, podendo assim ser totalizado as despesas com veiculos dentro do periodo

especificado, podendo ser por veiculo ou geral.

Os métodos de emissao de relatérios sao:

* Resumo por veiculo — apresenta valor total de despesa do veiculo selecionado

* Resumo total — apresenta o somatério de todas as despesas separadas por

veiculos conforme figura 50.

* Detalhado por veiculo — traz o somatério total das despesas por veiculo,

detalhando cada lancamento de manutencido, abastecimento e indicando seu

fornecedor.

* Detalhado total — traz o somatdrio das despesas totais, detalhando todos os

lancamentos efetuados no sistema conforme figura 51.

& InfoTruck

Empresa Cadastros  Abastecimentos  Manutengfes  Requisigles

Checklist Relatonos

e

-

& Relatarios gerais

Selecione o tipo de relatdrio:

[ Resuma - Por Yeiculo
() Resumo - Total
() Detalhade Por Yeiculo

(®) Detalhado Total

Data Inido:

W

Data Final:
Y 1 A

A

o —
0

Figura 49 - Tela de emissdo de relatorios gerais

Fonte: O proprio Autor




4.5.47 Relatorio resumo veiculo ou total
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Resumo de Veiculos: 01112017 A 0171172017
ID Veic.: Veiculo: Valor total:
10 113H R$ 924,85
6 8-150 R$ 185,90
9 ATEGO 2426 R$ 2.429,32
7 VM-23 RS 927,99

Figura 50 - Relatorio geral agrupado resumo total
Fonte: O préprio Autor

4.5.48 Relatorio detalhado por Veiculo ou Total

Relatotio Detalhado Abastecimento/Manutengdo: 01112017 A 311122017

Data: Veiculo: Placa: Fornecedor: Abast. Manu. Valor:
07122017 113H ATU-1132 MARKAL MECANICA 5 R 125.00
07/12/2017 113H ATU-1132 MARKAL MECANICA 7 R 799.85
06/12/2017 8-150 MBS-7070 POSTO CENTRAL 6 R 185,90
07/12/2017 ATEGO 2426 ATE-9034 ELETRO DIESEL 6 R 2429 32
061272017 VM-23 WVLW-2323 POSTO DUQUE 7 R3 927.99

Total: R$ 4.468,06

Figura 51 - Relatorio geral agrupado detalhado total
Fonte: O préprio Autor
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4.6 Usuarios

Os usuarios do sistema serdo o gestor da frota e funcionarios auxiliares para a gestao
completa de acordo com a necessidade de cada empresa.

Em um projeto de gerenciamento de frota se faz necessario identificar a funcdo e a
necessidade de cada usuério no que se refere ao acesso a informacgao do sistema.

No presente projeto foi definido 2 (dois) tipos de usuarios, observe no quadro6.

Usuarios Cadastro Cadastro Realatorios | Fornecedor | Lancar
Empresa Usuarios Funcionarios | Chekelist
Veiculos
Funcionario X
Administrador X X X X X

Quadro 6 - Possiveis defini¢oes das funcionalidades dos usudrios
Fonte: O proprio Autor.




4.7 Diagramas do Sistema

Os itens do gerenciador de frota foram distribuidos conforme descrito no quadro 7.

Menu Sub menus
Empresa Parametros (Nome da empresa e Skin do sistema)
Funcionarios
Usuarios
Cadastros
Veiculos
Fornecedores
. Consultar
Abastecimento
Lancar
Consultar
Manutencao
Lancar
o Consultar
Requisicoes
Lancar
Checklist Consultar

Quadro 7 - Itens do menu superior
Fonte: O proprio Autor



4.8 Diagramas UML do Banco de Dados

ENPRESA_LSER

Mo s wERs
SR VARDHAR2S)
SR INTEGER

EMPRESA_ASASTECIMENTO

_ FERAL  VARDWA()
S/FES_COAE D FNCOMARD  NTEGER =
B coie wmem o ol
\ - =E
NOKE VARDAR) VALOR CECMAL{10.3)
CATA CATE
e 10_RERUSIAD NERER
CANCELADO VARCHAR(!
ENPRESA_CADASTRO
NTEGER
VARCHAR(1 0)
NUMERCH14.0 ENFESA_STADD
NUMERCT12.0 —
VARC-ARS0) [BUCSSTADD NT=ER
praiite NOME VARCHARRO)
VARGARZS) TEA VARCHARR)
'.:T:? .0_CECk
= - == o
DFESA_FUNGONARO ELOB SUB_TY FE I SEEMENT SEE 80 50 m0c
@CFoc NTEEER NEEER ;0 v=cio
NOWE VARCHAR(30) CATE F\ o
CATAADMSSAQ DATE VARCHAR(!
0 FLNRO NEESR VARCHARN
B0 ET MANLTENCAD  INTERSR
BT T B0 ASASTECKENTD  INTERSR
BLC_~NCAD NTER=R
CESCRCAC VARCHARID) L
WARCHAR(T)
085 ELOE SUE_TYPE 0 SEEMENT SEE
SFFEA_MANLTENCAT SRALZADD 1)
— FROSLEMA VARCHAR(T)
lD__WC“i'g\Q‘O k’?g; o8 ELOE SLE_TYRE 0 SECMENT 528 30
L
F C_FORNEEDCR.
PO FLNCONARC
SN T
VALOR
S=VO
TATA
©-0_Fcuscac
CANCELADD

Quadro 8 - Diagrama do banco de dados — gerado com auxilio do software IBExpert
Fonte: O proprio Autor
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4.9 Codigo fonte do botao buscar da tela de checklist (Figura 39)
Cdédigo executado pelo sistema ao pressionar o botao de busca da tela de checklists, ao

qual leva em consideracdo todas as possibilidades de busca disponibilizada pelo sistema.

procedure TFormFChecklist.B4Click(Sender: TObject);
begin
dm.CDS31.Close;
dm.SQL31.CommandText := 'Select * from empresa_checklist c';

if RG1l.ItemIndex = @ then
begin
dm.SQL31.CommandText := dm.SQL31.CommandText + ' where c.id_check ="' +
FormFChecklist.E1.Text + ' and’';
end;
if RG1l.ItemIndex = 1 then
begin
dm.SQL31.CommandText := dm.SQL31.CommandText +
' left outer join estoque_veiculo v on c.id_veiculo=v.id_veiculo where
v.modelo containing '' '

+ FormFChecklist.E1.Text + " '' and';
end;
if RG1l.ItemIndex = 2 then
begin

dm.SQL31.CommandText := dm.SQL31.CommandText +
' left outer join estoque_veiculo v on c.id_veiculo=v.id_veiculo where
v.placa containing "' '

+ FormFChecklist.E1.Text + " '' and';

end;
if RG1l.ItemIndex = -1 then
begin

dm.SQL31.CommandText := dm.SQL31.CommandText + ' where'
end;
if FormFChecklist.E1.Text = '' then
begin

dm.SQL31.CommandText := 'Select * from empresa_checklist c where';
end;
if RG3.ItemIndex = @ then
begin

dm.SQL31.CommandText := dm.SQL31.CommandText +
' c.problema=""'N"'" and c.finalizado=''S"'"'";
end;
if RG3.ItemIndex = 1 then
begin
dm.SQL31.CommandText := dm.SQL31.CommandText +
c.problema=""'S e

and c.finalizado="'"'S ;

end;
if RG3.ItemIndex = 2 then
begin
dm.SQL31.CommandText := dm.SQL31.CommandText + ' c.finalizado=''S''’;
end;

dm.CDS31.0pen;

end;
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5. CONCLUSAO

Com a utilizacdo do software aqui desenvolvido, foi possivel criar um sistema
utilizando telas e cddigos que facilitam o lancamento de requisicOes, abastecimentos,
manutengdes e checklist da frota, com vistas a otimizar tempo e previsdo de recursos da
empresa. A interface de usudrio é informativa, intuitiva e administravel, no que se refere a

funcionalidade e facilidades.
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6. TRABALHOS FUTUROS

Ap6s o desenvolvimento deste projeto surge uma nova ideia, o desenvolvimento de
um aplicativo multiplataforma para a execucdo de checklists de forma mais ripida e com
maior facilidade através de um dispositivo movel, onde seria possivel executar um checklist
em um veiculo independentemente de sua localizagao.

Este aplicativo podera ser desenvolvido em DELPHI, através de suas mais recentes

inovacdes no quesito multiplataforma.
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