centro universitario facvest

unifacvest

PORTARIA N2 020, 26 DE JULHO DE 2021.

DISPOE SOBRE A POLITICA DE PRIVACIDADE DE DADOS
PESSOAIS, DE ACORDO COM A LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS - LGPD - N2 13.709/2018, E
POLITICA DE COOKIES.

O Reitor do Centro Universitario FACVEST-UNIUNIFACVEST, no uso das atribuicdes
que lhe confere o Art. 172 do Estatuto, resolve:

Art. 19. Estabelecer a Politica de Privacidade de Dados Pessoais, de acordo com a Lei
Geral de Protecdo de Dados - LGDP - n2 13.709/2018, e Politica de Cookies.

Art. 22, As informacgbes sobre a Politica de Privacidade seguem em Anexo, parte
integrante desta Portaria, para divulgacdao na comunidade académica.

Art. 32, Esta Portaria entra em vigor nesta data.

Publique-se e cumpra-se.

GEOVANI BROERING
REITOR
CENTRO UNIVERSITARIO FACVEST-UNIFACVEST




ANEXO

Politica de Privacidade

A Politica de Privacidade do Centro Universitario Facvest visa a seguranca, a privacidade e a
transparéncia dos dados pessoais fornecidos por académicos, ex académicos, fornecedores,
parceiros e funciondrios, sempre visando a protecdo dos dados pessoais informados,
estabelecendo regras acerca do tratamento dos seus dados pessoais dentro das nossas
plataformas, seja via site do Centro Universitario ou por meio de aplicativo, tudo de acordo
com o que prevé a Lei Geral de Protecdo de Dados.

Durante acesso a plataforma da instituicdo é necessario que se faca a leitura da Nova Politica
de Privacidade com a devida atencdo e estando ciente do seu conteudo e de que forma os
seus dados pessoais serdo tratados, expresse a sua livre concordancia com os termos aqui
estipulados, inclusive sobre a coleta de dados, bem como de que forma serdo utilizados.
Caso Vocé ndo esteja de acordo com as disposicdes desta Politica, vocé ndo devera
continuar seu acesso ou uso da Plataforma.

- CRIANCAS E ADOLESCENTES COM IDADE INFERIOR A 18 ANOS
As criancas e adolescentes com idade inferior a 18 anos, ndo é permitido fazer o seu registro,
responder ou fazer uso de formularios que necessitem de fornecimento de dados pessoais.

REPRESENTANTES LEGAIS

As criancas e adolescentes com idade inferior a 16 (dezesseis) anos serdo representadas por
seus pais ou responsaveis e os adolescentes em idade superior a 16 (dezesseis) anos e
inferior a 18 (dezoito) anos serdo assistidos pelos pais ou responsaveis, devendo ser dado o
consentimento expresso dos pais ou responsaveis nos casos de coleta, armazenamento e
tratamento de dados pessoais.

1. Sobre os Dados que coletamos

- Como coletamos Dados? Os Dados, incluindo Dados Pessoais, poderdo ser coletados
guando vocé os submete ou quando vocé interage com a plataforma e aplicativos da
UNIFACVEST. Os dados que podem ser coletados, quando necessdrio, serdao os seguintes:

O QUE COLETAMOS? PARA QUE COLETAMOS?

- Dados cadastrais - Identificar e autenticar Vocé.

- Nome completo - Cumprir as obrigacdes decorrentes do uso
- CPF dos nossos servicos.

- Data de Nascimento - Ampliar nosso relacionamento, informando
- Telefones para contato vocé sobre novidades, funcionalidades,
- CEP conteudos, noticias e demais eventos que
- Endereco consideramos relevantes para vocé.

- Dados bancérios ou de cartdo de crédito ou | - Enriquecer sua experiéncia conosco e
débito promover nossos produtos e servigos.




- Dados referentes a saude - Cumprir nossas obrigacdes legais e
regulatorias.

Dados de Identificagao digital: PARA QUE COLETAMOS DADOS DE
- Endereco IP e Porta Logica de Origem IDENTIFICAGAO DIGITAL:

- Dispositivo (versao do sistema operacional) | - Identificar e autenticar Vocé.

- Registros de data e horario cada agao que | - Cumprir com obrigacdes legais de
voce realizar manuteng¢ao de registros estabelecidas pelo
- ID da sessao Marco Civil da Internet (Lei n212.965/2014).
- Sessoes - Cumprir nossas obrigacdes legais e
- Cookies regulatdrias.

- Manter registro de nossas operagdes de
tratamento de dados pessoais, conforme
estabelecido pela Lei Geral de Protecdo de
Dados (Lei n2 13.709/2018).

- Aprimorar nosso site/aplicativo.

- Dados necessdrios.Os servicos do Centro Universitario Facvest dependem de alguns dados
informados na tabela acima e faltando alguns desses dados ficamos impossibilitados de
prestar parcialmente ou totalmente os nossos servigos.

- Atualizacao e Veracidade dos Dados. Vocé, que é o titular dos dados, é o Unico
responsavel pela exatiddo e veracidade dos dados informados, devendo manté-los sempre
atualizados.

- Base de Dados.A base de dados tem inicio com a coleta dos dados pessoais, sendo que tais
dados sdo de nossa propriedade e estdo sob nossa responsabilidade e seu uso, acesso e
compartilhamento, serao feitos conforme determina a Lei Geral de Protecdao de Dados.

- Tecnologias empregadas. Nés utilizamos as seguintes tecnologias:

- Cookies, cabendo a vocé académico configurar o seu navegador de Internet caso deseje
bloquea-los. Nesta hipdtese, algumas funcionalidades que oferecemos poderdao sofrer
limitagdes.

- SessOes (sessions), que sdo dependentes de cookies e, por isso, aos quais se aplicam as
mesmas disposi¢cdes acima.

Vocé pode saber mais sobre cookies e sessions acessando nossa Politica de Cookies.

Todas as tecnologias utilizadas respeitardo a legislagdo vigente, a nova politica de
privacidade e a Lei Geral de Protecdo de Dados.

Nés ndo utilizamos nenhum tipo de decisdo unicamente automatizada que impacte vocé.

2. Como Compartilhamos Dados e Informagdes:

- Hipdteses de compartilhamento dos Dados. Os Dados coletados e as atividades registradas
podem ser compartilhados:

- Com autoridades judiciais, administrativas ou governamentais competentes, sempre que
houver determinacdo legal, requerimento, requisicdo ou ordem judicial;

- Quando necessario as atividades comerciais e aos servicos prestados pelo Centro
Universitario Facvest por meio de plataforma e aplicativo da instituicdo;

- Com empresas parceiras para fins publicitarios e estatisticos;




- De forma automadtica, em caso de movimentac¢des societarias, como fusdo, aquisicdo e
incorporacao.

3. Como Protegemos Seus Dados e Como Vocé Também Podera Protegé-los:

- Compartilhamento de senhas. Vocé é responsavel pelo sigilo de seus Dados Pessoais e deve
estar ciente de que o compartilhamento de suas senhas e dados de acesso viola a Nova
Politica de Privacidade e pode comprometer a seguranga dos seus Dados informados na
plataforma e aplicativo do Centro Universitario.

- Os dados pessoais coletados serdo acessados internamente somente por profissionais
devidamente autorizados para este fim, sempre respeitando os principios da
proporcionalidade, necessidade e relevancia e com o comprometimento de
confidencialidade para preservacao dos dados pessoais informados, sempre levando em
consideracdo o que prevé a Lei Geral de Protecdo de Dados.

- Links externos. Quando Vocé utilizar o site/aplicativo, vocé podera ser conduzido, via link, a
outros portais ou plataformas, que poderdo coletar suas informacdes e ter sua prépria
Politica de Tratamento de Dados.

- Vocé devera ler todas as Politicas de Privacidade e Tratamento de Dados dos portais que
acessar fora do ambiente virtual do nosso Centro Universitario, sendo responsabilidade de
cada um aceitar ou rejeitar os termos constantes em cada pagina. O Centro Universitario
Facvest ndo é responsavel pelas Politicas de Privacidade e Tratamento de Dados de terceiros
gue ndo sejam ligados ao ambiente virtual da instituicdo.

- Servicos de parceiros. NGs possuimos parceiros comerciais que podem oferecer servicos
por meio de funcionalidades ou sites que podem ser acessados a partir do site ou aplicativo
da instituicdo. Os Dados fornecidos por vocé a estes parceiros serdao de responsabilidade
destes, estando assim sujeitos as suas proprias praticas de coleta e uso de dados.

-Caso empresas terceirizadas realizem o Tratamento de Dados Pessoais em nosso nome, elas
respeitardo as condi¢cbes aqui estipuladas e as normas de seguranca da informacao,
obrigatoriamente, sempre respeitando a Lei Geral de Protecdo de Dados.

- Comunicagdo por e-mail. Para otimizar e melhorar nossa comunicagao, quando enviamos
um e-mail para vocé podemos receber uma notificacdo quando eles sdo abertos, desde que
esta possibilidade esteja disponivel.

4. Como Armazenamos seus Dados Pessoais e Registramos as Atividades

- Os Dados Pessoais coletados e os registros de atividades serdo armazenados em ambiente
seguro e controlado por um prazo minimo estabelecido em lei nos termos do Art. 9, Inciso Il
da Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais, e demais diplomas legais eventualmente
aplicaveis.

- Prazos de armazenamento superiores. Para fins de auditoria, seguranca, controle de
fraudes, protecao ao crédito e preservacdo de direitos, poderemos permanecer com o
histérico de registro de seus Dados por prazo maior, nas hipéteses que a lei ou norma
regulatdria estabelecam ou para preservacao de direitos.

- Os Dados coletados serdo armazenados em nossos servidores, bem como em ambiente de
uso de recursos ou servidores na nuvem (cloud computing).




5. Seus Direitos e Como Exercé-los

- Seus Direitos basicos. Vocé podera solicitar a confirmacao da existéncia de tratamento de
Dados Pessoais, bem como sua exibicdo ou retificacdo, por meio de requerimento
diretamente no nosso Centro Universitdrio e no seguinte endereco: (site da faculdade com
um canal para essa finalidade)

- Limitagao, oposicao e exclusao de dados. Pelo Canal de Comunicagao, citado no item
acima vocé podera requerer:

- A limitagao do uso de seus Dados Pessoais;

- Manifestar sua oposi¢do e/ou revogar o consentimento quanto ao uso de seus Dados
Pessoais;

- Solicitar a exclusdo de seus Dados Pessoais que tenham sidos coletados por nds.

Se Vocé solicitar a exclusdo de seus Dados Pessoais ou retirar seu consentimento para
finalidades fundamentais ao regular funcionamento dos sites/aplicativos e de seus servigos,
tais ambientes e servicos poderao ficar indisponiveis para vocé. Ademais, nds poderemos
conservar estes dados pessoais em nossa base de dados, nos termos do artigo 16 da Lei
Geral de Protecdao de Dados Pessoais, para as seguintes finalidades: cumprimento de
obrigacdo legal ou regulatéria, estudo por érgdo de pesquisa e transferéncia a terceiro
(respeitados os requisitos de tratamento de dados dispostos na mesma Lei). Em todos os
casos, desde que possivel, proceder-se-a com a anonimiza¢do de seus dados pessoais.
Mesmo apéds o término do tratamento dos dados pessoais, ou caso vocé tenha solicitado sua
exclusdo, nés poderemos conservar estes dados pessoais em nossa base de dados, nos
termos do artigo 16 da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, para as seguintes
finalidades: cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria, estudo por 6rgdo de pesquisa e
transferéncia a terceiro (respeitados os requisitos de tratamento de dados dispostos na
mesma Lei). Em todos os casos, desde que possivel, proceder-se-a com a anonimizacdo de
seus dados pessoais.

Findos o prazo de manutencdo e a necessidade legal, os Dados Pessoais serdo excluidos com
uso de métodos de descarte seguro, ou utilizados de forma anonimizada para fins
estatisticos.

6. Informagoes sobre Essa Politica

- Alteracao do teor e atualizagdo. Vocé reconhece o nosso direito de alterar o conteldo
desta Politica a qualquer momento, conforme a finalidade ou necessidade, seja para
adequacdo e conformidade legal de disposicdo de lei ou norma que tenha forga juridica
equivalente, cabendo a vocé verifica-la sempre que acessar o site e aplicativo ou utilizar
NOSS0S Servigos.

- Inaplicabilidade. Caso algum ponto desta Politica seja considerado inaplicavel pela
Autoridade de Dados ou judicial, as demais condicbes permanecerdao em pleno vigor e
efeito.

- Comunicacdo Eletronica. Vocé reconhece que toda comunicacdo realizada por e-mail (aos
enderecos informados no seu cadastro), SMS, aplicativos de comunicacdo instantdnea ou
gualquer outra forma digital, também sdo validas, eficazes e suficientes para a divulgacdo de
gualquer assunto que se refira aos servicos que prestamos, aos seus Dados, bem como as
condi¢cGes de sua prestacdo ou a qualquer outro assunto nele abordado, sendo excecdo
apenas o que essa Politica prever como tal.




- Canais de Comunicacdo. Em caso de qualquer duvida com relacdo as disposicdes
constantes desta Politica de Privacidade, vocé podera entrar em contato por meio do Canal
de Comunicac¢do apontado no item 5.

- Lei aplicavel e foro. Essa Politica sera interpretada segundo a legislacdo brasileira, no
idioma portugués, sendo eleito o foro do seu domicilio para dirimir qualquer controvérsia
gue envolva este documento, salvo ressalva especifica de competéncia pessoal, territorial ou
funcional pela legislagao aplicavel.

Caso Vocé ndo possua domicilio no Brasil, concorda que em razdao dos servicos oferecidos
por nds se aplicarem apenas ao territdrio nacional, as discussGes acerca desta Politica se
submeterao a legislacdo brasileira, e, em havendo litigio a ser solucionado, a acdo devera ser
proposta no Foro da Comarca de Lages, Santa Catarina.

Caso ndo possua domicilio no Brasil, vocé concorda que em razao dos servigos oferecidos
por nos aplicarem-se somente ao territério nacional, eventual litigio devera ser dirimido
através do Foro da Comarca de Lages, Santa Catarina.

Nossos sites e aplicativos, bem como o conteldo de nossas Politica de Privacidade e Politica
de Cookies estdo sujeitos a continuo aprimoramento, de modo que poderao ser modificados
a qualquer momento, desde que nao haja vedacao legal nesse sentido, sendo obrigacdo do
Usudrio verifica-los periodicamente.

7. Glossario

Para os fins desta Politica, devem se considerar as seguintes definicdes e descricdes para seu
melhor entendimento:

Criptografia de senhas: E um mecanismo de codificagdo sigiloso das senhas de acesso, ndo
permitindo que as senhas dos usudrios sejam manipuladas de maneira simples por
qualquer sniffer (leitor de rede).

Anonimizagao: Utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do
Tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associacdo, direta ou
indireta, a um individuo,através de Identificadores numéricos que desvinculam nomes e
dados ao usudrio referenciado.

Cloud Computing: E tecnologia de virtualizagio de servicos construida a partir da
interligacdo de mais de um servidor por meio de uma rede de informagdo comum (p.ex. a
Internet), com objetivo de reduzir custos e aumentar a disponibilidade dos servigos
sustentados.

Conta de Acesso: Credencial necessdria para utilizar ou acessar as funcionalidades
exclusivas do site/aplicativo, validadas por meio de confirmagdo de dados eletrénica, como
conta de e-mail ou SMS para numero identificado somente pelo usuario.

Cookies: Pequenos arquivos que sdo enviados pelos sites/aplicativos aos dispositivos que
armazenam as preferéncias do usudrio, com a finalidade de personalizar sua navegacao.
Historico de navegacdao Web: Dados armazenados em computadores comerciais, publicos
e ou privados, que além dos cookies, armazenam dados de utilizacdo, bem como dados
pessoais dos utilizadores.

Dados: Quaisquer informacdes inseridas, tratadas ou transmitidas através do site/aplicativo.
Dados Pessoais: Dados relacionados a pessoa natural identificada ou identificavel.

Decisdes unicamente automatizadas: Tratam-se de decisdes referentes a um usudrio
que foram programadas para funcionar automaticamente, sem a necessidade de uma
operacdao humana, com base em tratamento automatizado de dados pessoais.




ID de Sessdo: ldentificacdo da sessdo de usuarios quando é efetuado o acesso aos
sites/aplicativos.

IP: Abreviatura de Internet Protocol. E conjunto alfanumérico que identifica os dispositivos
dos usuadrios na Internet.

Logs: Registros de atividades de quaisquer usuarios que utilizem os sites/aplicativos.
Sessions: Sessdes sdo pequenos arquivos armazenados em nossos servidores, que se
comunicam com cookies salvos nos seus dispositivos, para validacdo de sua sessdo de uso
em nossos sites/aplicativos.

Tratamento: Toda operacdo realizada com Dados Pessoais, como as que se referem a coleta,
producdo, recepcao, classificacao, utilizacdo, acesso, reproducao, transmissao, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento, elimina¢do, avaliagdo ou controle da
informacao, modificacdo, comunicagao, transferéncia, difusdo ou extracao.

Politica de Cookies

A presente Politica de Cookiesmanifesta o compromisso do Centro Universitdrio Facvest,
com a privacidade dos dados no ambiente virtual, demonstrando total transparéncia e
agindo de acordo com o que preceitua a Lei Geral de Prote¢ao de Dados.

Mediante autorizagdo prévia eletronica (via navegador Web), nossos sites e aplicativos
podem utilizar cookies para melhorar seu desempenho e a sua experiéncia ao acessa-los,
bem como para utilizar nossos servicos. NOs procuramos, assim, explicar de forma
transparente como, quando e porque utilizamos tais recursos.

Ao acessar o nosso site,ou aplicativos, perguntamos a vocé se vocé autoriza o uso de
cookies, os quais obedecem aos termos desta Politica.

Caso nao concorde com o uso de cookies dessa forma, vocé podera: ajustar as configuracdes
de seu navegador para nao permitir o uso de cookies ou ndo acessar o nosso site.
Lembramos que recusar o uso de cookies ou desabilita-lo em seu navegador poderd
impactar na sua experiéncia ao navegar em nosso site.

Para quaisquer questdes ou duvidas sobre esta Politica de Cookies, vocé podera entrar em
contato conosco por meio do seguinte endereco: (site da institui¢do)

Lembrando que responsabilidade do armazenamento ou manipulagdo de dados da
navegac¢do do usudrio no dispositivo de acesso (celular ou computador pessoal, publico,
corporativo) ndo cabe ao Centro Universitario Facvest, pelo fato da mesma ndo ter
controle sobre referidos equipamentos.

Sobre Cookies
Cookies sdo arquivos digitais com pequenos fragmentos de dados (e geralmente com um

identificador Unico), que sdo armazenados em seu dispositivo por meio do navegador ou
aplicativo e que guardam informacdes relacionadas com as suas preferéncias.




Para que servem os Cookies

Os cookies servem para aprimorar a sua experiéncia, tanto em termos de performance como
em termos de usabilidade, uma vez que os conteudos disponibilizados serdo direcionados as
suas necessidades e expectativas.

Os cookies permitem que nosso site memorize informacgdes sobre a sua visita, o seu idioma
preferido, a sua localizagdo, a recorréncia das suas sessGes e outras varidveis consideradas
relevantes para tornar sua experiéncia muito mais eficiente.

Os cookies também poderdo ser utilizados para compilar estatisticas andnimas e agregadas
que permitem entender como os usuarios utilizam e interagem com nosso site, bem como
para aprimorar suas estruturas e conteudo. Por serem estatisticas an6nimas, ndo podemos
identifica-lo pessoalmente por meio desses dados.

A utilizacao de cookies é algo comum em qualquer site atualmente. O seu uso nao prejudica
de forma alguma os dispositivos (computadores, smartphones, tablets etc.) em que sdo
armazenados.

Quais tipos de Cookies utilizamos

No6s podemos utilizar dois tipos de cookies em nosso site: cookies de sessao e cookies
persistentes.

Cookies de Sessdo: sdo os cookies tempordrios que permanecem arquivados até que o
usuario saia do site ou encerre o navegador.

Cookies Persistentes: sdo os cookies que ficam armazenados no dispositivo do usuario até
gue sejam excluidos (o tempo que o cookie permanecera no dispositivo depende da duracao
do seu "tempo de vida" e das configuracdes do navegador).Os cookies (de sessdo ou
persistentes) podem ser categorizados de acordo com sua funcdo:

Cookies Estritamente Necessdrios: permitem navegar e acessar as areas seguras do site.
Sem estes cookies, nosso site ndo funcionara corretamente.

Cookies Analiticos: coletam dados estatisticos an6nimos com a finalidade de analisar a
utilizacdo do site e seu respectivo desempenho.

Cookies de Funcionalidade: s3ao utilizados para assegurar a disponibilizacdao de
funcionalidades adicionais no site ou para guardar as preferéncias definidas pelo usuario,
sempre que utilizar o dispositivo.

Cookies Especificos de Publicidade: direcionam a publicidade em funcdo dos interesses do
usuario, ajudando a medir o sucesso de aplicacdes e a eficacia da publicidade de terceiros.

E possivel controlar ou excluir Cookies?

A maioria dos navegadores de Internet é configurada para aceitar automaticamente os
cookies.

Vocé pode alterar as configuracGes para bloquear o uso de cookies ou alerta-lo quando um
cookie estiver sendo enviado para seu dispositivo. Existem varias formas de gerenciar
cookies.

Ao desabilitar os cookies, talvez vocé ndo consiga acessar certas areas de uma pagina ou
talvez n3o receba informacgdes personalizadas quando visitar nosso site/aplicativo.




Caso vocé utilize dispositivos diferentes para acessar o nosso site (computador, smartphone,
tablet etc.), deverd assegurar-se de que cada navegador de cada dispositivo esteja ajustado
para atender as suas preferéncias em relacao aos cookies.

Para que vocé possa, de forma simples e intuitiva, gerir suas preferéncias quanto aos
cookies, utilize as configuracdes do seu navegador.

Nossos sites, o conteldo desta Politica de Cookies e nossa Politica de Privacidade estdo
sujeitos a continuo aprimoramento, de modo que poderdo ser modificados a qualquer
momento, desde que ndo haja vedacdo legal nesse sentido, cabendo a vocé verifica-los
periodicamente.




