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RESUMO

O objetivo deste projeto é desenvolver um protétipo de um sistema de informacdo para
registro médico, visando proporcionar agilidade ao transcrever o receituario, evitar erros e
fraudes, proporcionar maior seguranca e integridade dos dados, além de disponibilizar o
historico de prescricbes dos pacientes. O método utilizado foi o de pesquisa aplicada
exploratoria e levantamento bibliogréfico, utilizando as ferramentas, Eclipse, Java e
PostgreSQL. Diante do atual contexto tecnologico onde cada vez mais pessoas possuem
acesso aos tratamentos médicos, o sistema proposto contribui para facilitar a relacdo entre os

profissionais da salde e os pacientes.

Palavras-chave: Receituario Médico, Prescricdo Eletronica, Sistemas de Informagéo em

Saude.



ABSTRACT

The objective of this project is to develop an information system model to medical
registrations, aiming to provide agility when transcribing the prescriptions, avoiding mistakes
and frauds, providing more security and data integrity, making available the history of
patients' prescriptions. The method used was applied and exploratory research and
bibliographic survey, making use of the following tools: Eclipse, Java, and PostgreSQL.
Considering the current technological context where every and each day more and more
people have access to medical treatments, it’s important to consider this proposed system to

facilitate the relationship between health professionals and patients.

Keywords: Medical Prescription, Electronic Prescription, Health Information Systems.
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1  INTRODUCAO

Os avancos da tecnologia e suas novas descobertas permitiram que o
desenvolvimento de ferramentas para o armazenamento, controle, automatizagdo de dados e
processos nas organizacdes de salde, revolucionassem o0s processos de diagnostico e
tratamento de doencas. O gerenciamento dos dados de forma eficaz e segura, favorece tanto
0s pacientes quanto os meédicos ao acesso facilitado de exames e procedimentos e muitas
outras informagdes importantes no processo de atendimento.

De acordo com Rouquayrol e Almeida Filho (2003) “a informacdo subsidia o
processo decisério, uma vez que auxilia no conhecimento sobre as condi¢fes de salde,
mortalidade e morbidade, fatores de risco, condi¢des demograficas, entre outras”. Dentro
desse contexto, a informatica clinica estuda as melhores maneiras de unificar a tecnologia e a
ciéncia médica, contribuindo para a melhoria da qualidade, da eficiéncia e da eficacia do
atendimento em saude.

Os Sistemas de Informacdo em Saude (SIS) podem ser definidos, segundo Marin
(2010), como:

Ferramentas que auxiliam na obtencdo e a transformagdo de dados em informacéo,
um conjunto de componentes inter-relacionados que coletam, processam,
armazenam e distribuem a informac&o para apoiar o processo de tomada de deciséo
e auxiliar no controle das organizacdes de salde.

Porém, em se tratando da assisténcia a salde, os SIS devem ser eficientes, trazendo
beneficios significativos aos processos que envolvam a salde e bem-estar dos pacientes.
Apesar do surgimento de sistemas como o Prontuario Eletrénico do Paciente (PEP) que
auxiliam no registro dos dados clinicos dos pacientes, 0s prontuarios em papel ainda séo
muito utilizados para 0 armazenamento dos dados e esses documentos Sa0 expostos a riscos
de quebra de privacidade e extravio. Como afirma Patricio et al (2011) “existe, ainda, a
dificuldade para recuperacdo de informacgdes importantes para tomada de decisdo e/ou que
devem ser compartilhadas entre os profissionais de saude e com os pacientes”.

Eventos adversos relacionados a medicamentos podem levar a importantes agravos a

saude dos pacientes, conforme Anacleto et al. (2010) “os erros de prescricdo sdo os mais



sérios dentre os que ocorrem na utilizacdo de medicamentos”. Vigolo (2009) nos diz que com
a crescente informatizacdo dos processos, ainda existem tarefas executadas manualmente em
varios setores da area da saude, como: o preenchimento de formulérios, registros,
armazenamento de sinais vitais e prescricdes, que representam acréscimo de tempo de
atendimento aos pacientes.

O registro médico eletrénico pode ndo ser perfeito, mas traz inimeras vantagens,
Zambom (2009) acrescenta que ele “limita problemas de ilegibilidade, permitindo maior
seguranca quanto a prescricdo de doses adequadas, posologias adequadas e vias de
administracao adequadas”.

3

A Organizagdo Mundial de Saude (OMS) define saide como “um estado de
completo bem-estar fisico, mental e social e ndo somente auséncia de afeccbes e
enfermidades” e para garantir que os profissionais da area da saude possam melhorar
continuamente a assisténcia aos pacientes, a Prescricdo Médica Eletrénica, contribui para a
reducdo de erros durante esse processo, trazendo uma série de vantagens para as rotinas de
atendimento, focadas na seguranca e bem-estar do paciente, reorganizando um processo

complexo de maneira facil, agil e segura.

1.1 Justificativa

As informacdes referentes a area da salde sdo de extrema importancia e a tecnologia
na area médica deve oferecer solugdes viaveis que resultem na melhoria dos sistemas que
possam ser utilizados em clinicas e postos de atendimento, resultando em uma maior
qualidade no monitoramento do estado de salde dos pacientes.

A partir de Tomé et al (2008), compreendemos a importancia do proposto pelo
registro eletrdnico na prética clinica, que € um utilitario de gestdo na prestacdo de cuidados
em saude, aumentando a eficiéncia organizacional e generalizar 0 acesso e a troca de
informagdo, bem como a sua recolha e anélise.

O desenvolvimento de um sistema de Prescricdo Médica Eletronica, contribuird para
a melhoria da qualidade do atendimento aos pacientes, facilitando o fluxo de informacGes,
apoiando a tomada de decisdo em saude e disponibilizando um acompanhamento efetivo do

historico das medicagdes prescritas para o paciente.



1.2 Importéncia

1.2.1 Académica

Aperfeicoar o conhecimento adquirido na vida académica por meio do

desenvolvimento de Sistema de Prescricao Eletronica na area de informatica clinica.

1.2.2 Social

A implantacdo e utilizacdo de um sistema de Prescricio Médica Eletronica nas
clinicas e postos de saude, contribuird para aumentar a agilidade e seguranca no atendimento
aos pacientes, auxiliando o processo de humanizacdo dos diversos aspectos da atencdo em

saude.



2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Desenvolver um prot6tipo de sistema de registros médicos eletrdnicos voltado a
prescricdo de medicamentos que vise evitar erros e fraudes, proporcionando maior integridade

dos dados disponibilizados no histérico de prescri¢bes dos pacientes.

2.2 Objetivos especificos

Os objetivos especificos sdo:

A)  Desenvolver um prototipo de um sistema de prescricdo médica eletrénica;

B)  Proporcionar aos profissionais da area da saude, maior agilidade ao transcrever
0 receitudrio, reduzindo o tempo e evitando erros;

C)  Facilitar o processo de tomada de decisdo em saude a partir do protétipo do
sistema proposto.



3 METODOLOGIA

3.1 DOCUMENTACAO

Para a realizagdo deste projeto foi utilizada a metodologia de pesquisa de

documentacao indireta, baseada em referéncias bibliograficas.

3.2 NATUREZA DA PESQUISA

Pesquisa aplicada exploratéria, que envolve levantamento bibliografico, além da
analise de exemplos, objetivando gerar conhecimentos para a aplicacdo pratica dirigida a
solucéo do problema, como pode ser conferido a partir de Gil (2007), o qual afirma que:

Estas pesquisas tém como objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hip6teses. Pode-se
dizer que estas pesquisas tém como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou
a descoberta de intuicdes. Seu planejamento é, portanto, bastante flexivel, de modo
que possibilite a consideragdo dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado.
Na maioria dos casos, essas pesquisas envolvem: (a) levantamento bibliogréafico; (b)
entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema
pesquisado; e (c) analise de exemplos que "estimulem a compreenséo"”.

3.3 METODO DE PESQUISA

O método de pesquisa adotado foi a bibliografica, reunindo informagfes sobre o
tema estudado, seguindo o proposto por Gil (2007):

A pesquisa bibliografica é desenvolvida com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos. Embora em quase todos 0s
estudos seja exigido algum tipo de trabalho dessa natureza, ha pesquisas
desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes bibliograficas. Boa parte dos
estudos exploratdrios pode ser definida como pesquisas bibliograficas.



4 CRONOGRAMA

O seguinte cronograma foi utilizado para o desenvolvimento deste trabalho.

Quadro 1: Cronograma TCC Il 2020/2

Revisdo de literatura

Estudo de técnicas

Especificagdo do protdtipo (UML)

Desenvolvimento do sistema

Ajustes na métodologia

Entrega do TCC a coordenacéo
Defesa TCC

Fonte: Elaboracéo do Autor (2020)



S) REVISAO DE LITERATURA

5.1 Sistemas de Informacao

Hoje em dia para que as organizacGes sobrevivam no mercado, precisam gerenciar
suas informacdes de maneira ajudem nas tomadas de decisGes. Sistemas de Informacéo (SI)
para Rosa et al. (2015).

Sdo sistemas ou processos que transformam dados em informacdes que auxiliam nas
tomadas de deciséo, sejam assistenciais ou gerenciais, de forma eficiente, objetiva e
rapida, por isso sdo cada vez mais implementados. Para que os resultados sejam
bem-sucedidos é necesséria a interacdo colaborativa entre pessoas, tecnologias e
procedimentos.

E fundamental que os sistemas de informacdo sejam simples, com acesso facil e
rapido aos dados, que estes sejam adequadamente armazenados e que processem informacdes
relevantes, facilitando a utilizacdo na tomada de decisédo conforme afirmar Rosa et al (2015),
“os SI sdo cada vez mais necessarios nas organizacdes e essa realidade também esta inserida
nos servigos de satde. Constituem um recurso estratégico, no que diz respeito as acfes tanto
nas tomadas de decisdo clinicas”. A implementagdo de um SI possibilita a melhorar da pratica
clinica, adequar os cuidados de salude e aumentar a eficiéncia e efetividade das organizacdes
de saude.

Rosa et al (2015) afirma que a Informacéo Clinica (IC) é:

Produzida ou utilizada por profissionais da area de satde [..] em busca de
diagnosticar, avaliar, tratar ou recuperar as condi¢Oes de salide dos individuos que
buscam assisténcia. A informacdo clinica precisa ser clara, objetiva, efetiva, ter
qualidade e seguranca, pois a mesma pode agravar as condi¢des de salde do
paciente se ndo fidedigna.

Branco (1990) acrescenta que os sistemas de informacdes em saude podem ser
entendidos como um instrumento para adquirir, organizar e analisar dados necessarios a

definicdo de problemas e riscos para a salde, avaliar a eficacia, eficiéncia e influéncia que os



servicos prestados possam ter no estado de salde da populagdo, além de contribuir para a
producdo de conhecimento acerca da salde e dos assuntos a ela ligados.

5.2 Sistemas de Informacéo em Saude

A adocéo das tecnologias na area de saude vem transformando a maneira como 0s
diversos envolvidos do setor: governo, estabelecimentos e profissionais de salde das esferas
publica e privada — se relacionam, impactando, principalmente, na qualidade do servigo
prestado e ao bem-estar do paciente, evidenciado nas Tecnologias de Informacdo e
Comunicacao nos estabelecimentos de saude brasileiros TIC (2017).

A garantia de uma assisténcia de qualidade, de acordo com Rosa et al (2015),
apresenta-se como um dos principais objetivos dos Sistemas de Informacdo clinicos,
auxiliando nas tomadas de decisdo entre os varios profissionais envolvidos na assisténcia ao
paciente. A continuidade dos cuidados é um dos aspectos essenciais nos processos de
avaliacdo da qualidade dos servigos de saude, o que afirma a importancia de informacoes
clinicas neste contexto.

Na area da saude, a autora traz que a informacdo é fonte essencial para melhor
pratica assistencial. Rosa et al (2015) pondera que entender os Sl e utiliza-los na rotina, faz
com que o profissional de saude consiga agilizar o atendimento ao paciente.

Os Sistemas de informacdo em saude (S1S) podem ser definidos como um conjunto
de componentes inter-relacionados que coletam, processam, armazenam e distribuem a
informagdo para apoiar 0 processo de tomada de decisdo e auxiliar no controle das
organizacOes de saude.

Assim, Marin (2010) nos diz que os sistemas de informacdo em salde congregam um
conjunto de dados, informag6es e conhecimento utilizados na area de saude para sustentar o
planejamento, o aperfeicoamento e o processo decisério dos multiplos profissionais da area da
salde envolvidos no atendimento aos pacientes e usuarios do sistema de salde.

A informagdo é instrumento essencial para a tomada de decisGes. Nesta perspectiva,
na utilizacdo de ferramentas que facilitam o gerenciamento de dados clinicos, temos o
Prontuério Eletronico do Paciente (PEP) que conforme Rosa et al. (2015) “é o conjunto de
informagdes sobre o estado e cuidado de salde, ao longo da vida de um paciente, armazenado

eletronicamente e pode incluir além das informagdes resultantes da atengdo ao paciente”.



O uso do PEP j& se tornou uma realidade na maioria das institui¢ces de salde, e sua
obrigatoriedade exigida pelo Sistema Unico de Saude (SUS) passou a valer em 2016 ,
segundo a Empresa Brasil de Comunicacdo EBC (2016), evidenciando a sua contribuicao nos
processos de gestdo da informacao na area da saude.

Para viabilizar tais atividades em salde, Marin (2010) considera mdaltiplas
informacdes sobre o estado do paciente sdo necessarias, 0s procedimentos realizados por cada
profissional também geram outras tantas informacoes.

Rosa et al (2015) afirma que a informacdo clinica para ser usada como ferramenta de
trabalho dos profissionais de saude, deve vir com a aplicabilidade prética, deve apoiar as
discussGes com os pacientes, ou 0 envolvimento do paciente na tomada de deciséo, informar
especificacbes técnicas e impacto previsto, além de trazer a possibilidade de analises de
estratégias de implementacdo, identificando as barreiras de uso e selecdo, otimizando 0s
custos, aumentando a eficiéncia do atendimento ao paciente, aumentando a eficécia,
contribuindo para a melhoria dos cuidados de salde.

Registros médicos do paciente sdo extrema importancia e como afirma Patricio
(2011) “devem conter todo o historico de satide, desde o nascimento até a morte. Além disso,
servem de suporte a pesquisa, ao ensino e ao gerenciamento dos servigos de saude, e sdo

também um documento legal dos atos médicos”.

5.3 Sistemas de Prescricdo Médica

A prescricéo eletronica, surge da necessidade de melhorar continuamente a qualidade
dos servicos de saude prestados e da necessidade de gestdo de recursos. Os tratamentos com
medicamentos constituem a forma mais frequente utilizada pela medicina. Ev et al (2008) nos
orienta quanto a prescri¢do, considerando-a como uma ordem escrita por profissionais
habilitados dirigida ao farmacéutico e ao paciente, definindo os medicamentos que devem ser
dispensados e determinando as condi¢bes em que o mesmo deve ser utilizado.

Tomé (2006) nos diz que os registos eletronicos “podem cobrir os diferentes passos
do processo da consulta e servir de apoio a decisdo e a monitorizagdo dos cuidados prestados,
quer aos clinicos, quer aos pacientes, quer aos gestores”.

Os erros na medicacdo podem acarretar sérias consequéncias aos pacientes,

profissionais e instituicdes de saude, Tomé (2006) diz que:



Os erros na prescricdo sdo dos mais frequentes na pratica médica, mas também os
mais faceis de evitar. O potencial da prescricdo eletrdnica em reduzir estes erros,
devido a ilegibilidade ou falta de dados, é uma das vertentes que mais entusiasmo
tem trazido no que respeita aos sistemas de registro e requisicao informatizados.

A prescrigdo informatizada evita dificuldades em relacdo a caligrafia ambiguas e
incompletas. Segundo Anacleto et al. (2006), “aproximadamente 80% dos erros de medicagao
podem ser prevenidos por esse processo, principalmente aqueles devidos ao esquecimento da
defini¢do da dose do medicamento”.

A utilizacdo correta dos medicamentos, contribui de uma forma efetiva na melhoria
da qualidade de vida dos pacientes. Prescricbes que ndo contenham todas as informacdes
necessarias para um tratamento medicamentoso ou ainda que apresentem caligrafia ilegivel
podem propiciar a ocorréncia de erros de medicacdo, aumentando o risco de prejuizos a saude
dos pacientes como afirmam Silva e Tibirica (2016).

Silva e Tibirica (2016) consideram que “aproximadamente 80% dos erros de
medicacdo podem ser prevenidos por esse processo, principalmente aqueles causados pelo
esquecimento da definicdo da dose do medicamento”. Assim, o uso do computador para
digitacdo da receita pode reduzir a quantidade e erros, facilitando a leitura, eliminando letras

ilegiveis e rabiscos, possibilitando a correcéo dos erros ortograficos durante a prescricao.



6 TECNOLOGIAS E METODOS

A seguir apresentaremos as tecnologias e ferramentas que foram necessarias para o

desenvolvimento do software. A figura a seguir ilustra essas tecnologias e ferramentas.

Figura 1Tecnologias e ferramentas utilizadas

eCI I pse ' PostgreSQL

t,_—f—) Java

—

Fonte: Elaboragéo do autor (2020)

6.1 Software

Segundo o dicionario online Dicio a palavra software significa: “Conjunto dos
elementos que, eu um computador, compde o sistema de processamento de dados]...]”,
podemos dizer que sdo ferramentas digitais que nos auxiliam nos mais variados tipos de
trabalhos, utilizando comandos agrupados e escritos em uma determinada linguagem de
programacdo. Estes comandos, criam as acbes dentro do programa e permitem seu

funcionamento das mais variadas formas.
6.2 Eclipse
Eclipse é uma plataforma de desenvolvimento de software, baseada em Java,

formado por um conjunto de servicos visando o desenvolvimento de aplicativos e softwares,

com ferramentas de desenvolvimento Java. Seu uso nédo se limita apenas a linguagem Java,



pode ser usado como ambiente de desenvolvimento de outras linguagens como C/C++ e
Cabol.

6.3 Linguagem de programacéo Java

Java € uma linguagem computacional completa, adequada para o desenvolvimento
de aplicacbes baseadas na rede Internet, redes fechadas ou ainda programas stand-
alone (programas autossuficientes). Foi desenvolvida na metade da década de 90 nos
laboratérios da Sun Microsystems com o objetivo de ser mais simples e eficiente do que suas
predecessoras. O alvo inicial era a producdo de software para produtos eletrénicos, como
afirma Bonan (2008):

Eles desenvolveram uma linguagem de dispositivos (devices) que pudesse ser usada
em televisdo, torradeiras, celulares, micro-ondas, controle remoto, aparelhos de som,
liquidificador, geladeiras, canivetes, etc, isso tudo convergindo também com a Web.

A linguagem Java é muito abrangente e pode ser usada para muitas finalidades, como
afirma Bonan (2008) “pode ser usada desde o nivel universitario para aprendizado de seu
fundamento de programacdo desenvolvimento de jogos em 3D, computacdo gréfica,
computacdo ‘embarcada’, aplicacdes de bancos, servicos etc.” Essa linguagem de
programacdo é uma poderosa ferramenta em ambientes distribuidos complexos como a rede
Internet. Mas sua versatilidade nos permite ir além, oferecendo uma poderosa linguagem de
programacéo de uso geral, com recursos suficientes para a constru¢do de uma variedade de

aplicativos que podem ou ndo depender do uso de recursos de conectividade.

6.4 PostgreSQL

PostgreSQL é um Sistema Gerenciador de Banco de Dados de cddigo aberto,
podendo rodar em grandes sistemas operacionais como Linux, Unix, OS X, Solaris, Microsoft

Windows, entre outros. Foi o banco de dados utilizado para armazenamento dos dados.



6.5 Linguagem de programacio SQL

A linguagem SQL (Structured Query Language, ou Linguagem de Consulta
Estruturada) é a mais conhecido para a execugdo de comandos em bancos de dados
relacionais. E por meio dela que criamos tabelas, colunas, indices, atribuimos permissdes a

usuarios, bem como realizamos consultas a dados. E a maneira de se comunicar com o bando

de dados.



7 PROJETO

7.1 Diagramas UML

A Linguagem UML (Unified Modeling Language) é de modelagem para a criacao de
modelos abstratos de processos. Gudwin (2010) nos diz que “a linguagem UML pode ser
utilizada para modelar todas as etapas do processo de desenvolvimento de software”, nos mais
diversos tipos, abrangendo sempre qualquer caracteristica de um software em um de seus

diagramas, objetivando descrevé-lo.

7.1.1 Caso de uso

Os diagramas de casos de uso auxiliam na comunicacdo entre 0 USUAri0 e 0S
desenvolvedores. Apresentam as principais funcionalidades do sistema com foco no cliente,
descrevem cendrios de interagdo entre as partes do sistema. Barbosa et al. (2016) acrescenta
que o diagrama de caso de uso “especifica um conjunto de funcionalidades, através do
elemento sintatico ‘casos de uso’, e os elementos externos que interagem com 0 Sistema,

através do elemento sintatico ‘ator’.”

A Figura 2 nos mostra o digrama de caso de uso de forma simplificada, com as

principais acdes que podem ser realizadas pelos usuarios dentro do sistema.



Figura 2 Diagrama de caso de uso

Sistema RecordsMed
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Fonte: Elaboracéo do autor (2020)

7.1.2 Diagrama de atividade

Os diagramas de atividade concentram-se no fluxo de controle entre as acdes que
representam um processo dentro do sistema. Gudwin (2010) nos diz que um dos tipos de
diagramas particularmente Uteis para modelarmos processos sdo os chamados diagramas de
atividades. Por meio deles, é possivel especificarmos uma sequéncia de procedimentos que
compdem um processo no mundo real. Diagramas de atividade podem, portanto, ser
utilizados para descrever o processo de desenvolvimento de software (por exemplo, o
processo Unificado).

A Figura 3 apresenta o fluxo de um cadastro de paciente e sua prescrigéo.



Figura 3 Diagrama de atividade
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Fonte: Elaboracéo do autor (2020)

7.2 PADRAO DE RECEITUARIO

Neste projeto foram utilizados os modelos de receituario disponibilizados pelo
Conselho Federal de Medicina (CFM) em conjunto com o Conselho Federal de Farmécia
(CFF) e o Instituto Nacional de Tecnologia da Informacdo (ITI), juntas essas entidades
asseguram esses documentos. O receituario digital facilita a relacdo entre 0 médico e o
paciente, pois, esse receituario € assinado eletronicamente pelo profissional e enviado ao
paciente. Para esses modelos, existe um Validador de Documentos, que confere sua autoria,
se foi assinada por um médico habilitado e permite verificar sua integridade, pois, conta com
o certificado digital ICP-Brasil. A figura abaixo demonstra o processo de validacdo do

receituério no validador (Figura 4).



Figura 4 Processo de validag&o do receituario
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Fonte: Conselho P4gina do Federal de Medicina (CFM)

Os receituarios disponiveis sdo editaveis, apos o preenchimento, devem ser assinados
com certificado digital ICP-Brasil do médico antes de enviar ao paciente. Neste projeto foram
adotados os seguintes modelos: Receituario Simples, Receitudrio de Controle Especial e
Receituario de Antimicrobianos, demonstrados abaixo:

Figura 5 Modelo de receitudrio simples

J.l, RECGEITUARIO SIMPLES

PAGIENTE: Allan Patnck dos Santos
PRESCRIGAC:

Luftal 125mg. capsula
Tomar 1 comprida de 6 em 6 horas durante 3 dias

NOME DO(A) MEDICO(#): Joio da S CRM: 12458 UF:SC
LOCAL DE ATENDIMENTO: Cinica Lages CNES: 113
ENDERECO: rua pancial BAIRRO: Cento

CIDADE: Lages UF:SC TELEFONE:de2:2m2

DATA DE EMISSAO: 15112020

AN
ASS|NParha MEDICO(A)

VERSAO 2.1 MAIO DE 2020

Fonte: Conselho Pagina do Federal de Medicina (CFM)



Figura 6 Modelo de receituario de controle especial
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Fonte: Conselho Pagina do Federal de Medicina (CFM)

Figura 7 Modelo de receitudrio de antimicrobianos

RECEITUARIO DE ANTIMICROBIANOS

IDENTIFICAGAO DO PACIENTE
NOME COMPLETO: Asien Pavick cos Sanios.
IDADE: 27 SEXO: Feminno

NOME DO MEDICAMENTO OU DA SUSBTANCIA PRESCRITA (OCB).
Vancomices

DOSE OU CONCENTRAGAO: 10mg

FORMA FARMACEUTICA: Mo amcts VIADE

DADOS DO(S) PRODUTO(S)
|NOME DO MEDICAMENTO: varcomicen
|LABORATORIO: ot
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NOME MEDICO(A): Joloda S
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UF. 8¢ ’ +
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|eu MEDICAMENTO MANIPULADO)

[NOME DO MEDICAMENTO:
“usomromo
NUMERO DOLOTE QUANTIDADE DE CAIXAS

NUMERO DE REGISWO DA RECEITA NO LIVRO DE RECEITUARIO.
‘(ou»l)o ICAMENTO MAN IPULADO)

ES SOBRE INTERCAMBIALIDADE _

O MEDICAMENTO
FOI SUBSTITUIDO PELO GENERICO
DE ACORDO COM A LEI 978759

O MEDICAMENTO
FOI SUBSTITUIDO PELO GENERICO
DE ACORDO COMA LEI 978799,
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Fonte: Conselho Pagina do Federal de Medicina (CFM)




7.3 TELAS DO SISTEMA

O sistema RecordsMed, apresenta as seguintes telas para navegacao:

e Tela de Login: Permite o acesso de forma controlada ao sistema, exigindo

informacdo de login e senha (Figura 8).

Figura 8 Tela login - RecordsMed

< RecordsMed = X

RecordsMed

Login

I admin
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Fonte: Elaboracéo do autor (2020)



e Tela Principal: Permite visualizar o menu com as principais agdes

disponiveis no sistema, divididas em duas partes (Figura 9):

o Acesso as telas de cadastro e visualizagdo das informacdes de pacientes,
médicos e medicamentos;
o Acesso as telas de Prescricio Médica e informagdes sobre os

medicamentos.

Figura 9 Tela principal do sistema - RecordsMed

< RecordsMed - Inicio - X

RecordsMed //—‘\ T

Cadastrar l / ; ‘

Médicos
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Medicamentos
[ codasrar |
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Fonte: Elaboracéo do autor (2020)



e Tela Pesquisar Medicamentos: Onde é possivel visualizar a lista de todos os
medicamentos aprovados pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa)

com mais de 2.500 registros, previamente importados no sistema (Figura 10). As

acOes da

“* RecordsMed - Busca Medicamentos

RecordsMed

Pesquisar

Farmaco
abiraterona (acetato)
abiraterona (acetato)
acalabrutinbe
acebrofiina

acebrofiina

acebrofiina
acechofenaco
aceclofenaco

acetato de fluormetolona
acetato de glatiramer
acetato de glatiramer
acetato de nomegrestol
acetazolamida
acetilcisteina
aceticisteina
aceticisteina
acetilcisteina
aceticisteina
acetilcisteina
aceticisteina
acetilcisteina

INFORMACOES

tela permitem:

o Pesquisar medicamentos;

o Acessar a tela de informagbes sobre comparativo

medicamentos;
o Acessar a tela de cadastro de medicamentos;

o Voltar (Retornar a tela principal).

Figura 10 Tela lista de medicamentos - RecordsMed

Medicamentos

Ok
Detentor Medicamento Registro Concentracdo
Janssen Cilag 2YTIGA 112383401 250mg
Janssen Cilag 2YTIGA 112363420 500mg
Astrazeneca CALQUENCE 116180269 100mg
Aché BRONDILAT 105730127 smg/mL
Aché BRONDILAT 105730127 10 mg/mL.
Eurofarma FILINAR G 100431086 Smg/mi
Eurofarma PROFLAM 100430817 100mg
Eurofarma PROFLAN 100430817 15mglg
Novartis FLORATE 100681096 1mg/ mL
Teva Famacéutica COPAXONE 155730001 20mg/mL.
Teva Farmacéutica COPAXONE 156730001 40mg/mL
Teva LUTENIL 155730020 5mg
Unidio Quimica DIAMOX 104970289 260 mg
Eurofarma aceticisteina 100430772 100mg
Zambon FLUMUCHL 100840075 200mg
Zambon FLUMUGIL 100840075 600mg
Zambon FLUMUCIL 100840075 11,5mg/mi
Zambon FLUMUCIL 100840075 20 mg/ml
Zambon FLUIMUCIL 100840075 4omg/mi
Zambon FLUMUCIL 100840075 600mg
Zambon FLUMUCIL 100840075 100mgimi

CADASTRAR

Forma
com
comrev
cap dura
xpe

xpe
gelor
comrey
crem derm
sol oft
solinj
sol inj
com
com
aran
gran
gran

sol sprnas
xpe

xpe

com efer
solinj

de valores dos

VOLTAR

- |

Fonte: Elaboracdo do autor (2020)



e Tela de cadastro de medicamentos: Permite cadastrar novos medicamentos no

sistema (Figura 11). As acdes da tela permitem:

o Salvar;

o Voltar (Retornar a tela principal).

Figura 11 Tela cadastro de medicamentos - RecordsMed

“ RecordsMed - Cadastrar Medicamento = X
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Fonte: Elaboracéo do autor (2020)



e Tela de Informagdes Medicamentos: disponibiliza em uma lista com um comparativo
dos valores dos medicamentos com o preco de fabrica e o preco vendido ao governo
(Figura 12). As agdes da tela permitem:

o Pesquisar Medicamentos;

o Voltar (Retornar a tela principal).

Figura 12 Tela preco dos medicamentos - RecordsMed

< RescordsMed - Informagdes

PRECOS MAXIMOS DE MEDICAMENTOS POR PRINCIPIO ATIVO PARA COMPRAS PUBLICAS

PRECO FABRICA - PF E PRECO MAXIMO DE VENDA AO GOVERNO - PMVG

RecordsMed .
Pesquisar
Ok |

| Poncipio Ativo Laboratorio Produto Tipo de Produto Prego Fabricante Prego Vendido a0 Governo
ABATACEPTE BRISTOL-MYERS SQUIBB FA.. ORENCIA M1C - AGENTES ANTI-REUMA .. 122849 981,69 i
ABATACEPTE BRISTOL-MYERS SQUBBFA..  ORENCIA M1C - AGENTES ANTLREUMA . 4914,04 392681 )
ABATACEPTE BRISTOL-MYERS SQUIBB FA.. ORENCIA M1C - AGENTES ANTLREUMA .. 154745 1236,57

ABCIXIMABE JANSSEN-CILAG FARMACEU.  REOPRO B1C3 - INBIDORES DAAGRE.. 200306 160065

ABCIXIMABE ELILLLY DOBRASILLTDA  REOPRO B1C3 - INBIDORES DAAGRE .. 203,06 160065

ABEMACICLIBE ELLILLYDOBRASILLTDA  VERZENIOS L1H - INBIDORES DE PROTEL. 207784 16604

ABEMACICLIBE EUULLYDOBRASILLTDA  VERZENIOS L1H - INBIDORES DE PROTEI. 415568 33208

ABEMACICLIBE ELILULLYDOBRASILLTDA  VERZENIOS L1H - INBIDORES DE PROTEL . 418568 33208

ABEMACICLIBE ELILLLYDOBRASILLTDA  VERZENIOS L1H - INBIDORES DE PROTEL . 8311,34 664150

ABEMACICLIBE ELILILLYDOBRASILLTDA  VERZENIOS L1H - INBIDORES DE PROTEL . 59672 4768.39

ABEMACICLIBE ELIULLYDOBRASILLTDA  VERZENIOS L1H - INBIDORES DE PROTEI 1193441 9536,79

ABEMACICLIBE ELILLLYDOBRASILLTDA  VERZENIOS L1H - INBIDORES DE PROTEL . 7452 5954,89

ABEMACICLIBE ELILLLY DOBRASILLTDA  VERZENIOS LiH - INBIDORES DE PROTEI . 14903,99 1190978

ACALABRUTINBE ASTRAZENECADOBRASILL.. CALQUENCE L1H9 - OUTROS ANTINEOPLA .. 38240,57 30558,04

ACARBOSE BAYER SA GLUCOBAY A10L - ANTIDIABETICOS INIBID. . 31,17 2491

ACARBOSE BAYERSA GLUCOBAY A10L - ANTIDIABETICOS INIBID... 46,53 ar18

ACARBOSE EMS SIGMA PHARMALTDA  AGLUCOSE A10L - ANTIDIABETICOS INIBID. - 19,63 15,60

ACARBOSE EMSSIGMAPHARMALTDA  AGLUCOSE A10L - ANTIDIABETICOS INIBID... 29,79 281

ACARBOSE EMS SIGMAPHARMALTDA  AGLUCOSE A10L - ANTIDIABETICOS INIBID. . 19,63 1569

ACARBOSE EMSSIGMAPHARMALTDA  AGLUCOSE A10L - ANTIDIABETICOS INIBID... 29,79 2381 L
ACEBROFILINA EMS SA ACEBROFILINA R5C - EXPECTORANTES 1324 10,58 v

Fonte: Agéncia Nacional de Vigilancla Saritéria [Anvisa] - Cmara de Regulogdo / Publicada em 02/10/2020. 13h00.

VOLTAR

Fonte: Elaboragéo do autor (2020)



e Tela de médicos: Onde é possivel visualizar todos os profissionais cadastrados no

banco de dados (Figura 13). As acdes da tela permitem:

o Pesquisar medicos;
o Acessar a tela de cadastro de médicos;

o Voltar (Retornar a tela principal).

Figura 13 Tela lista de médicos - RecordsMed

“P RecordsMed - Busca Médicos - %

RecordsMed
Pesquisar
Ok

Codigo Nome Email Teletone Celular CRM Especialdade
3 Diego diego 44444 55555 123450 geral
4 Ederson Schmit edersons@gmail com 4932220000 49991010101 526330 Psiquiatra
8 Medico 1 medico1@teste com (49) 3223-5555 (49)99999-9999 1234560 Geral
9 Medico2 medico2@teste.com (49) 2233.3323 (49)90999-9999 123450 Geral

CADASTRAR VOLTAR

Fonte: Elaboracéo do autor (2020)



e Tela Cadastro de Médicos: Nela encontramos as seguintes funcionalidades referentes

ao cadastro de medicos (Figura 14):

o Salvar;
o Alterar;
o Excluir;

o Voltar (Retornar a tela principal).

Figura 14 Tela cadastro de médicos - RecordsMed

“ RecordsMed - Cadastro Médico

Médicos
RecordsMed Cadastrar medico
Cod. Nome completo Especialidade
Email CRM Telefone Cilulor
SALVAR ‘ | ALTERAR J l EXCLUIR J [ VOLTAR

Codigo Nome Email Telefone Celutar CRM Especialidade

3 Diego diego 44444 55555 123450 geral

4 Ederson Schmit edersons@gmail com 4632220000 49991010101 526330 Psiquiatra

8 Medico 1 medicol@teste com (49) 32236555 (49)99999-9999 1234560 Geral

9 Medico 2 medico2@teste com (49)3333-3333 (49)99999-9999 123450 Geral

Fonte: Elaboragéo do autor (2020)



e Tela Pesquisar Pacientes: Permite visualizar os dados dos pacientes cadastrados no

banco de dados (Figura 15). As acdes da tela permitem:

o Pesquisar pacientes;
o Acessar a tela de cadastro de pacientes;

o Voltar (Retornar a tela principal).

Figura 15 Tela lista de pacientes - RecordsMed

“* RescordsMed - Buscar Paciente

Pacientes

RecordsMed
Pesquisar
Ok
Codigo Nome CPF Emai Telefone Celular
17 Jodo Maria de Jesus 360.478.042-22 joaomana@gmail.com 4932226589 49084236685
10 André Machado dos Santos 032.918.089-40 andremachado0027@gmai. com 49 49.999305638
7 Diego Presendo 087 624.489-70 diegoprescendo@gmail com 49 49.999160162
11 Stefanie de Fatima dos Santos 100.928.963-00 stefanie1 23@gmail com 49 49999553265
18 teste 08892841998 s 49 49
6 Alex Patrick dos Santos 100957 969-08 alexpmarianos@gmail com 4932261009 49991125622
3 Alan Patrick dos Santos 088.928.419-98 allanpatrick0z2@gmail com 49-32238030 49.991431962
14 Selma da Rosa 055.556,607-65 selmarosa@gmail com 49 49-991556609
15 Catarina Prescendo 629 458,689-95 catprescendo@gmail com 49 49999659988

CADASTRAR VOLTAR

Fonte: Elaboracéo do autor (2020)



e Tela Cadastro de Paciente: Nela encontramos as seguintes funcionalidades referentes

ao cadastro de pacientes (Figura 16):

o Cadastrar;
o Alterar;
o Excluir;

o Voltar (Retornar a tela principal).

Figura 16 Tela cadastro de pacientes - RecordsMed

¥ RecordsMed - Cadastro Paciente = %

Cadastro de paciente

Cod. Nome completo CPF RG Data de nascimento
ReCOFdSMeC Género Estado Civil
Selecionar... 'J {Selemonar.n "J
Nome do Pai Nome da Mae Grupo Sanguineo
Selecione... Y,
Email Telefone Fixo Celular
Endereco
CEP Logradouro Ne Complemento Bairro UF Cidade
Selecion... |®
Codigo Nome CPF Email Telefone Celular
17 Jodo Maria de Jesus 69.478.942-22 joaomaria@gmail. com 49-32226589 43984236685 0
10 André Machado dos Santos ~ 032 918.089-40 andremachado0027@gmail.. 49 49999305838
7 Diego Presendo 087624.489-70 diegoprescendo@gmail co... 49 49099160152
11 Stefanie de Fatima dos San.. 100.928.963-00 Stefanie123@gmail com 49 49999563065
18 teste 08892841998 a 49 49 SALVAR ALTERAR EXCLUIR VOLTAR
6 Alex Patrick dos Santos ~ 100.957.969-08 alexpmarianos@gmail.com  49:32261009 49991126622 v | | J

Fonte: Elaboracéo do autor (2020)



e Tela Prescricdo Médica: Nessa tela é possivel gerar a prescricdo médica, com todas
as informac0es referentes as medicacOes e orientacdes sobre elas. Além disso, é
disponibilizado o histérico das medicacOes receitadas anteriormente (Figura 17). As
acOes da tela permitem:

o Salvar a prescricédo digitada;

o Imprimir;

o Enviar e-mail, acessando a tela de Prescri¢éo Digital,
o Acessar a tela de informacGes sobre os medicamentos;

o Voltar (Retornar a tela principal).

Figura 17 Tela prescricéo - RecordsMed

“¥* RecordsMed - Prescrigio X

g' Prescricdo

Pacientes

Codigo CPF Telefone. Celular
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Voltar Enviar E-mail Imprimir

Fonte: Elaboracéo do autor (2020)



Tela Prescricdo Digital: Permite o envio da prescri¢do por e-mail (Figura 18). As a¢des
permitidas sdo:

o Inserir os dados de e-mail do paciente e farmacéutico;
o Enviar;

Figura 18 Tela para o envio do receituario digital - RecordsMed

Jl‘t RecordsMed - Prescricdo Digital - x

Prescricdo Digital

E-mail Paciente

E-mail Farmacéutico

Enviar

Fonte: Elaboracéo do autor (2020)



e Tela Prescricdo Eletrénica (Protétipo): Nessa tela é possivel gerar a prescri¢do
médica, com todas as informacdes referentes as medicagdes e orientacdes sobre elas.
Além disso, é disponibilizado o histdrico das medicacOes receitadas anteriormente
(Figura 19). As agdes da tela permitem:

o Selecionar 0 modelo de prescri¢ao desejado;

o Incluir as medicacdes desejadas na prescrigéo;

o Salvar;

o Imprimir;

o Enviar e-mail, acessando a tela de Prescricdo Digital;

o Voltar (Retornar a tela principal).

Figura 19 Tela da prescricéo eletronica - RecordsMed
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Fonte: Elaboracéo do autor (2020)



7.4 BANCO DE DADOS

O banco de dados é responsavel pelo armazenamento das informacGes dos pacientes,
médicos, medicamentos e prescricdo, disponibilizando-as para as consultas feitas pelo sistema
durante seu uso.

Na Figura 19 podemos observar todas as tabelas do banco de dados.

Figura 20 Diagrama do banco de dados

Paciente medico medicamento
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nome nome detentor
cpf email medicamento
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celular principioative
cep laboratorio
logra produto
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bairro
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uf
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dadosad

Fonte: Elaboracdo do autor (2020)

7.5 TRABALHOS FUTUROS
Apbs pesquisa e desenvolvimento do sistema RecordsMed, foi possivel avaliar e
sugerir implementagdes futuras para o aprimoramento do sistema, conforme descrito abaixo:

e Transformar o sistema em uma pagina web responsiva, possibilitando o acesso fora

das clinicas, acessando tambem em smartphones e/ou tablets;



e Além da transformacdo citada acima, tornar possivel a integracdo do sistema

RecordsMed a sistemas de gerenciamento, prontuario eletrdnico do paciente;

e Implementar um modulo especialista para auxiliar o médico na tomada de decisdo

com base nos diagndsticos e tratamentos dos pacientes.

Para os trabalhos futuros, é importante ressaltar que o codigo ficara disponivel para a
adaptacdo em novos projetos.



8 TRABALHOS CORRELATOS

8.1  Prescricao eletronica hospitalar

Favero et al (2002) no artigo Prescricdo Eletronica Hospitalar apresentado a seguir,
apresentam um trabalho cujo tema proposto se assemelha e este, relatando aos seus leitores a
experiéncia positiva em torno da andalise, projeto, implementacdo e implantacdo de um
sistema informatizado de prescrigdo eletronica em um hospital. O sistema padroniza a
prescricdo de medicamentos, dietas, nutricdo parenteral e hemoderivados, integrando as areas
médica, de enfermagem e farmaécia.

Neste artigo é apresentado um prot6tipo de um sistema especifico para as prescri¢cdes
de medicamentos, com foco em armazenar essas informacdes para o devido acompanhamento
que resulte no auxilio a assisténcia a satde dos pacientes, aumentando a agilidade e seguranca

no atendimento.

8.2  Fatores de risco para erros de medicacéo na prescricao eletronica e

manual

O artigo Fatores de risco para erros de medicacdo na prescricao eletrdnica e manual
publicado em 2016 na revista Latino-Am. Enfermagem, objetivou comparar as prescri¢des
eletronicas e manuais de um hospital publico do Distrito Federal, identificando os fatores de
risco para ocorréncia de erros de medicacdo. Na comparacdo com a prescricdo manual,
observou-se reducéo significativa dos fatores de risco ap6s implantacdo da eletrénica. Volpe

et al. (2016) concluiram que:

[..]Ja utilizacdo do sistema de prescricdo eletrdnica foi associada a reducéo
significativa dos fatores de risco para erros de medicacdo nos seguintes aspectos:
ilegibilidade, prescricdo com nome comercial e presenca de itens essenciais que
proporcionam prescricdo eficaz e segura.

O estudo contribuiu para elaboracdo de incentivos a seguranca do paciente e



investimentos nessa area da prescricao eletrénica, além de preservar os profissionais de salde

e proteger os pacientes, auxiliando assim, na assisténcia a saude.

8.3  Desenvolvimento de uma plataforma wireless para prescrigdo médica e

verificagdo de sinais vitais baseado e PDA

A proposta desta dissertacdo de mestrado € desenvolver um protétipo de sistema para
visualizagdo e prescricdo de medicamentos, bem como possibilitar a visualizagdo e
transcricdo das informacdes referentes a verificacdo de sinais vitais diretamente no Prontuério
Eletrénico de Paciente, reduzindo um dos principais fatores de risco encontrados no meio
hospitalar: a ma interpretacdo das informacdes contidas nestes documentos. Este sistema foi
baseado em dispositivos méveis do tipo PDA (Personal Digital Assistent) com acesso a web e
utiliza como meio de comunicacédo a wireless, possibilitando desta forma, 0 acompanhamento
do paciente em seu leito pela equipe enfermagem e médica.

Com sua pesquisa Vigolo (2009) conclui que:

De maneira geral, a aceitagdo dos profissionais com o protétipo desenvolvido foi
boa, demostrando grande interesse na utilizagdo e também no aprimoramento e
insercdo de novas funcionalidades. Desta forma, os beneficios trazidos pelo sistema
vem para auxiliar na padronizacéo das informagdes utilizadas nas clinicas médicas
de internacdo, agilizar o processo de verificacdo dos sinais vitais e disponibilizacio
dos mesmos e tentar reduzir as principais fontes de erros na inser¢éo de informagdes
referentes as prescricbes médicas, o que ird gerar maior confiabilidade nas
informac@es inseridas nas prescricées.

A criagdo dessa ferramenta foi capaz de auxiliar médicos e enfermeiros em suas

atividades e facilitou o acesso as informacdes dos pacientes.



9  CONSIDERACOES FINAIS

O avango da tecnologia permite que o desenvolvimento de ferramentas para
automatizacao de dados e processos nas organizacoes de saude, possibilitem a implementacéo
de solugdes como o RecordsMed que garante uma maior agilidade a prescrigdo, seguranca e
integridade dos dados, evitando erros e fraudes relacionados a prescricdo médica.

A utilizacdo deste sistema também promove a padronizacdo dos receituarios, 0s
quais poderdo assegurar uma correta administracdo das medicacgdes, disponibilizando aos
pacientes informac@es claras sobre horarios, doses e tempo de uso das medicacGes, como
também os riscos de interacdo medicamentosa ou reacao alérgica.

Dessa forma o RecordsMed, garante uma melhora significativa no processo de
prescricdo de medicamentos e acompanhamento dos pacientes, trazendo beneficios
relacionados a agilidade, seguranca e reducdo de eventos adversos (erros de prescricao),
reduzindo problemas de ilegibilidade relativas a caligrafia. Além disso, o sistema facilita a

adocdo da Prescricdo Digital.
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